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RAPORT

privind utilizarea mijloacelor din fondurile
asigurarii obligatorii de asistenta medicala in
anul 2008

Chisinau - 2009



VENITURILE SI CHELTUIELILE FONDURILOR AOAM

Veniturile la fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala se
constituie din primele de asigurare obligatorie de asistentd medicala si alte venituri
(amenzi aplicate de Serviciul Fiscal de Stat, amenzi si sanctiuni administrative,
dobanzi achitate pentru depozitul bancar, etc.)

Prima de asigurare obligatorie de asistentd medicald reprezintd o suma fixa
sau o contributie procentuald la salariu si la alte recompense, pe care asiguratul
este obligat sd o plateascd asiguratorului pentru preluarea riscului asigurat al
persoanei.

Marimea primei de asigurare obligatorie de asistentd medicala se stabileste
anual prin Legea FAOAM. Plétitorii primelor de asigurare obligatorie de asistenta
medicala se comaseaza in urmatoarele trei grupuri:

I. Categoriile de platitori ai primelor de asigurare obligatorie de asistentd
medicald in forma de contributie procentuald la salariu si la alte recompense
(enumarati in anexa nr.l1 la Legea nr.1593-XV din 26.12.2002 ,,Cu privire la
marimea, modul si termenele de achitare a primelor de asigurare obligatorie de
asistentd medicald”);

II. Categoriile de platitori ai primelor de asigurare obligatorie de asistenta
medicala in suma fixa, care se asigura in mod individual (enumarati in anexa nr.2
la Legea nr.1593-XV din 26.12.2002 ,,Cu privire la marimea, modul si termenele
de achitare a primelor de asigurare obligatorie de asistentd medicala”);

III. Guvernul - pentru categoriile de persoane neangajate cu domiciliul in
Republica Moldova si aflate la evidenta institutiilor abilitate ale Republicii
Moldova, cu exceptia persoanelor obligate prin lege sd se asigure in mod
individual (enumarati in alin. (4) din art. 4 la Legea nr. 1585-XIII din 27.02.1998
,»Cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd medicala).

1. Sursele si gradul de colectare a mijloacelor financiare in fondurile
asigurarii obligatorii de asistenta medicala

Acumularile in fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicald pe
parcursul anului 2008 au fost realizate in suma de 2 688 701,7 mii lei, adicd 99,8%
din planul modificat de 2 693 561,7 mii lei, cu o crestere de 652 335,2 mii lei fata
de acumularile inregistrate in anul 2007.

Acumularea mijloacelor financiare in fondurile asigurarii obligatorii de
asistentd medicald pe tipuri de venit se prezintd in tabelul de mai jos:



(mii lei)

anul 2008
VENITURI %, realiziri Abaterea Realizat anul
o )
Previazut Realizat fata de o din realizat 2007
revederi total anul 2008/
P 2007
é‘eTS::foem“ delabugetl |y 4079000 | 14772000 100,0% 54.9% | +282200,0 1 195 000,0
2. Prime de asigurare
achitate in marime 1129000,0 | 1120906,0 99,3% 41,7% | +361521.2 759 384,8
procentuald
3. Prime de asigurare in
sumd fixd achitate de 87361,7 90 595,7 103,7% 3.4% +8 614,0 81981,7
persoanele fizice si alte
incasari
TOTAL 2693561,7 | 2688701,7 99.8% |  100,0% | +6523352| 2036 366,5

In anul 2008 din bugetul de stat a fost transferatd suma de 1 477 200,0 mii
lei, sau la nivelul planificat, ceea ce constituie 54,9% din veniturile totale, cu o
crestere de 282 200,0 mii lei fata de transferurile inregistrate in anul 2007.

Primele de asigurare in marime procentuald achitate de patroni si
angajati sint acumulate pe parcursul anului 2008 in suma de 1 120 906,0 mii lei,
sau 99,3% din cele planificate, ceea ce constituie 41,7% din veniturile totale, cu o
crestere de 361 521,2 mii lei fata de acumuldrile inregistrate in anul 2007.

Primele de asigurare achitate de persoane fizice in suma fixa si alte
incasari pe parcursul anului 2008 au fost realizate in suma de 90 595,7 mii lei, sau
103,7% din cele planificate, ceea ce constituie 3,4% din suma veniturilor totale, cu
o crestere de 8 614,0 mii lei fatd de acumularile Tnregistrate in anul 2007.

Structura si dinamica veniturilor FAOAM pentru anii 2005-2008
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Acumularile in FAOAM au crescut de la 1 281,7 mil. lei in 2005 la 2 688,7
mil. lei Tn anul 2008, sau majorat mai mult de 2 ori.
Cota transferurilor de la bugetul de stat in venituri totale s-a micsorat de la
65,5 la suta pe care a detinut-o in anul 2005 la 54,9 la sutd in anul 2008, totodata
cota serviciillor medicale achitatd de stat pentru contingentele de persoane
neangajate din volumul total de servicii acordate persoanelor asigurate constituie:
- In asistenta medicala urgenta la etapa prespitaliceasca — 77,8%;
- In asistenta medicala primara — 72,5%;
- In asistenta medicala specializatd de ambulator — 71,9%;
- In servicii medicale de Tnaltd performanta — 42,7%;
- in asistenta medicala spitaliceasca — 71,7%.

2. Gradul de acoperire a populatiei Republicii Moldova de sistemul
asigurarii obligatorii de asistenta medicala

Numarul contingentelor de persoane asigurate in anul 2008

Numarul C < qs
. . . ota procentuala din
Denumirea categoriei de persoanelor <
. numarul total de

persoane asigurate persoane asigurate (%)

(mii pers.)
Asigurati din contul statului 1 733,2 67,5
Angajati 800,1 31,1
Persoane fizice care se asigura in
mod individual 35,3 1,4
TOTAL 2 568,6 100,0
Populatia Republicii Moldova 3424, 4

Numarul total al populatiei asigurate constituie in anul 2008 — 2 568.6 mii
persoane, cota de asigurare in numarul real al populatieir Republicii Moldova in
anii 2007-2008 nu a fost modificat semnificativ, fiind in anul 2008 - 75%.

Concomitent se inregistreaza dinamica pozitivd a Incadrdrii in sistemul
asigurarii obligatorii de asistentd medicald a numarului persoanelor fizice care se
asigurd in mod individual. Astfel, in anul 2008 prime de asigurare obligatorie de
asistenta medicald in suma fixa au fost achitate de 35,3 mii persoane fizice in suma
totald de 36 836,4 mii lei, majorandu-se comparativ cu anul 2007 cu 15,2 mii
persoane si respectiv cu 12 581,8 mii lei.

Totodata, problema primordiala a fost §i raméane includerea in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala a persoanelor care urmeaza sa se asigure
in mod individual: fondatorii de intreprinderi individuale; patentarii; persoanele
fizice care, pe bazd de contract, iau in arendd sau folosintd terenuri agricole;
persoanele fizice care dau in arenda unitdti de transport, incaperi, utilaje si alte
bunuri materiale si alte categorii prevazute in anexa nr.2 din Legea nr.1593-XV din
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26.12.2002 cu privire la marimea, modul si termenele de achitare a primelor de
asigurare obligatorie de asistentd medicald cu modificarile si completarile
ulterioare.

Intru includerea in sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicald a
persoanelor care urmeaza sa se asigure in mod individual a fost elaborat algoritmul
ce permite selectarea din Baza de date a SIA “AOAM” a persoanelor fizice, care
sunt obligate sa achite primele de asigurare obligatorie de asistentd medicald in
suma fixa, conform procedurii stabilite de legislatie.

Totodata, in cadrul agentiilor teritoriale ale CNAM pentru identificarea
persoanelor fizice care nu au achitat prima de asigurare pentru anul 2008 au fost
aplicate urmatoarele masuri:

1. S-au intocmit scrisori catre inspectoratele fiscale teritoriale, pentru
identificarea detinatorilor patentelor de intreprinzatori;

2. S-a discutat cu Sefii inspectoratelor fiscale teritoriale despre noile
mecanisme de identificare a persoanelor fizice care nu au achitat primele de
asigurare pentru anul 2008. Permanent se duc convorbiri cu Inspectoratele Fiscale
de Stat teritoriale in vederea identificdrii persoanelor care s-au Inregistrat pe
parcursul anului curent in calitate de titulari de patentd de Intreprinzator si
fondatori de 11 sau GT;

3. Intru asigurarea sinatatii populatiei rurale, de catre colaboratorii
Agentiilor teritoriale (in continuare - AT) s-au organizat intruniri cu presedintii
consiliilor raionale, unde s-a pus in discutie contribuirea administratiei publice
locale la identificarea persoanelor fizice care sunt obligate sd achite primele de
asigurare;

4. S-au efectuat intilniri cu patronii pietelor comerciale si reprezentantii
primariei, pentru a identifica persoanele ce practica activitatea de intreprinzator,
dar nu au achitat prima de asigurare pentru anul 2008;

5. Pentru identificarea cit mai timpurie a persoanelor juridice si fizice care
sint obligate sd achite primele de AOAM, de catre AT au fost transmise solicitari la
Camerele Inregistririi de Stat teritoriale, organele cadastrale si primariile locale
intru prezentarea informatiei respective;

6. Se verificd listele primite de la organele cadastrale si primariile locale
pentru identificarea proprietarilor de terenuri agricole, fondatorii de II, GT si
titularii de patente.

In vederea sporirii gradului de acoperire a populatiei Republicii Moldova,
din toate paturile sociale, cu asigurare obligatorie de asistenta medicala prin Legea
FAOAM pe anul 2008 nr. 268-XVI din 07.12.2007 s-a stabilit reducerea primei
AOAM cu 50% la achitarea primei de asigurare pana la 31 martie 2008. Acest
lucru a permis extinderea numarului de contribuabili si majorarea acumularilor la
capitolul respectiv. Astfel, in trimestrul I al anului 2008 au fost asigurate in mod
individual 31,9 mii persoane, sau cu 2,8 ori mai mult comparativ cu perioada
similarad a anului 2007, respectiv primele de asigurare achitate de persoanele fizice
in suma fixa sau majorat cu 16 589,4 mii lei.



De asemenea, in vederea largirii numarului de persoane asigurate se
asigurati de stat, se reexamineazd noile categorii de persoane socialmente
vulnerabile, precum si cele care necesitd a fi excluse din categoriile de persoane
asigurate de stat si dupd caz, se inainteaza propuneri vis-a-vis de perfectionarea
cadrului normativ.

3. Gradul de finantare a sistemului de sanatate din fondurile AOAM cu
alocarea mijloacelor pe tipuri de servicii: medicina primara, spitaliceasca,
urgenta la etapa prespitaliceasca, prevenirea si profilaxia imbolnavirilor, etc.

Cheltuielile din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald pe
parcursul anului 2008 se prezinta in tabelul de mai jos:

(mii lei)
anul 2008
CHELTUIELI % realiziri | , . Abaterea | Realizat
Previzut Realizat fata de %o din realizat anul 2007
re;fe deri total anul 2008/
P 2007
1. Fondul de baza 2555272,6 | 24667161 96,5% | 95,9% +641209,8 | 18255063
ﬁéi‘;g‘g}‘; masurilor 38712 | 479894 s0.% | 19%|  +170252| 309642
X
3. Fondul de rezerva 53 871,2 28 186,7 52,3% 1,1% +14 580,3 13 606,4
:dri?ﬁfstﬁﬁlfve 30 546,7 29 124,3 95,3% 1,1% +4.610,5 24513,8
TOTAL CHELTUIELI | 2693561,7 | 2572016,5 955% | 100,0% +677 4258 | 1894 590,7

Cheltuielile din fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald pe
parcursul anului 2008 au fost realizate in suma de 2 572 016,5 mii lei, adica 95,5%
din planul modificat de 2 693 561,7 mii lei, sau cu 677 425,8 mii lei mai mult fata
de cele efectuate pe parcursul anului 2007.

Cheltuielile din fondul de baza au fost realizate in cuantum de 2 466 716,1
mii lei, la nivelul a 96,5% fatda de planul prevazut de 2 555 272,6 mii lei, ele
constituie 95,9 % din cheltuielile totale efectuate pe parcursul acestei perioade, cu
o crestere de 641 209,8 mii lei fata de cheltuielile efectuate in anul 2007.

Din fondul masurilor de profilaxie au fost transferate 47 989,4 mii lei, la
nivelul de 89,1% fatd de planul prevazut 53 871,2 mii lei si constituie 1,9 % din
cheltuielile totale efectuate pe parcursul anului 2008, inregistrandu-se o crestere de
17 025,2 mii lei fata de suma utilizatd in anul 2007.

Din acest fond au fost cheltuite 23 880,0 mii lei pentru procurarea
automobilelor destinate asistentei medicale primare, 23 237,9 mii lei - pentru
vaccine antigripale si 113,5 mii lei a fost transferatd pentru realizarea Planului de
actiuni orientat spre diminuarea impactului negativ asupra sanatatii populatiei a
consecintei inundatiilor, aprobat in sedinta comund a Comisiei pentru Situatii
Exceptionale si a Consiliului Sanitaro-Epidemiologic al MS (si anume: 94,0 mii lei
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pentru clorura de var si 19,5 mii lei pentru editarea pliantelor informative destinate
populatiei), 758,0 mii lei pentru serviciile prevazute spre realizarea proiectului de
promovare a modului sdnatos de viata si reducere a riscului de imbolndvire ce
constau in:

a) ,,Promovarea modului sanatos de viata, inclusiv propagarea odihnei active
si a culturii fizice de masa, a alimentatiei rationale a populatiei, a mentinerii
salubritatii mediului Tnconjurdtor’;

b) ,,Combaterea, intreruperea fumatului, promovarea cunostintelor despre
consecintele distructive ale fumatului asupra sanatatii si1 beneficiile renuntarii la
fumat, inclusiv cu implicarea persoanelor care au un impact sporit asupra
promovarii acestor cunostinte pe intreg teritoriul RM”;

c) ,,Controlul si profilaxia stresului, inclusiv screening (contingente cu risc
sporit)”.

Cheltuielile din fondul de rezerva au fost efectuate in suma de 28 186,7 mii
lei, sau la nivelul a 52,3% fata de planul prevazut de 53 871,2 mii lei, ceea ce
constituie 1,1% din cheltuielile totale, cu o crestere de 14 580,3 mii lei fatd de
cheltuielile efectuate Tn anul 2007.

Mijloacele fondului dat au fost folosite pentru:

- spitalizarea si tratamentul bolnavilor cu oreion — in suma de 6 495,9 mii lei;

- achitarea serviciilor acordate persoanelor neasigurate in cadrul asistentei
medicale urgente la etapa prespitaliceasca si primare — in suma de 21 690,8 mii lei.

Cheltuielile administrative pe parcursul anului 2008 au fost realizate in
suma de 29 124,3 mii lei, la nivelul a 95,3% fata de planul prevazut de 30 546,7
mii lei, ceea ce constituie 1,1% din cheltuielile totale efectuate pe parcursul acestei
perioade, cu o crestere de 4 610,5 mii lei fata de cheltuielile efectuate anul 2007.

Structura si dinamica cheltuielilor FAOAM pentru anii 2005-2008
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Cheltuielile pentru acordarea asistentei medicale persoanelor asigurate n
aspectul tipurilor de asistentd medicala in anul 2008 in comparatie cu anul 2007 se

prezinta in tabelul de mai jos:

(mii lei)
Tipuri de asistentd medicali 2007 2008 abaterea 2008/ 2007
’ abs. %
Asistenta medicald urgenta la ctapa 160 151,8 | 233 976,1 738243 | 46,1
prespitaliceasca
Asistenta medicald primara 547 717,5 747 922.5 200 205,0 36,6
Asistenta medlcala specializata de 126 708.4 177 278.0 50 569.6 39.9
ambulatoriu
Asistenta medicala spitaliceasca 9528459 | 1230910,3 278 064,4 29,2
Investigatii costisitoare 38 082,7 60 539,5 22 456,8 59,0
Ingrijirii medicale la domiciliu 2010,6 2010,6
Cheltuielile de tratament al persoanelor
neasigurate afectate de maladii social- 14 079,1 14 079,1
conditionate
Total 1 825506,3 | 2466 716,1 641 209,8 35,1

Un ritm de crestere mai accentuat au inregistrat investigatiile costisitoare.

Pentru anul 2008, au fost alocate din fondul de baza 1 230 910,3 mi1 lei
pentru asistenta medicala spitaliceasca, ceea ce constituie 49,9 la suta, urmata de
asistenta medicald primara 747 922,5 mii lei — 30,3 la sutd din fondul de baza.

Medicamente compensate

Tinand cont de numarul mare al maladiilor ce pot fi tratate In conditii de
ambulatoriu si ca o consecintd a costurilor inalte a tratamentului spitalicesc,
incepand cu anul 2005 in cadrul Programului unic a fost prevazuta prescrierea de
catre medicii de familie a preparatelor compensate persoanelor asigurate.

In vederea executirii prevederilor Regulamentului privind prescrierea
medicamentelor compensate si gratuite pentru tratament in conditii de ambulatoriu
a persoanelor asigurate, de catre agentiile teritoriale ale CNAM au fost contractate
146 institutii farmaceutice in scopul facilitarii accesului persoanelor asigurate la
medicamentele compensate si gratuite.

(mii lei)
2005 2006 2007 2008
Efectiv Plan Efectiv | Realizat Plan Efectiv Realizat Plan Efectiv Realizat
7403,5 | 35000,0 | 23814,8 | 68,0% | 42260,0 40910,2 | 96,8% | 60403,9 55291,2 | 91,5%




Cheltuielile pentru medicamente compensate eliberate persoanelor asigurate pe
parcursul anilor 2005-2008
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 mii lei 74035 23814.8 40910.2 55 291.2

Completarea Listei medicamentelor compensate §i imbunatatirea
mecanismului de prescriere de catre medicii de familie a dus la cresterea sumelor
alocate pentru compensarea medicamentelor, de la 7 403,5 mii lei in anul 2005 la
55 291,2 mii lei alocate pe parcursul anului 2008, ceea ce este de 7,5 ori mai mult.

CHELTUIELILE INSTITUTIILOR MEDICO-SANITARE

Orice persoana asiguratd beneficiazd de un volum de asistentd garantat in
cadrul Programului unic al asigurdrilor obligatorii de asistentd medicala, care este
elaborat de Ministerul Sanatatii si aprobat de Guvern. Programul unic cuprinde
lista maladiilor si starilor ce necesita asistenta medicald finantatd din mijloacele
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala.

In sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala IMS, care au incheiat
contract de acordare a asistentei medicale (de prestare a serviciilor medicale) cu
CNAM sau cu agentiile et teritoriale au calitatea de prestatori de servicii medicale.
Furnizarea serviciilor medicale se face in functie de cerere si oferta, fapt ce duce la
eliminarea risipei §i la rationalizarea cheltuielilor.

Mijloacele financiare ale IMS publice provin din fondurile asigurarilor
obligatorii de asistentd medicald (in baza de contract de asistentd medicald incheiat
cu CNAM sau cu agentiile ei teritoriale), din sursele bugetare, din serviciile
prestate contra plata, din donatii, granturi si sponsorizari, din alte surse financiare
permise de legislatie.

Activitatea IMS publice incadrate in sistemul asigurdrilor obligatorii de
asistentd medicala se desfasoara pe principiul de autofinantare, de non-profit. Dupa
semnarea contractelor, IMS perfecteaza devizele de venituri si cheltuieli in
corespundere cu necesitatile institutiei si cotele maxime existente pentru
salarizarea personalului medical. Devizul de venituri si cheltuieli al IMS incadrate
in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicald, aprobat de catre
conducdtorul institutieir s1 coordonat cu Compania Nationald de Asigurari in
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Medicina si fondatorul, contine patru articole de cheltuieli: ,,Retribuirea muncii”,
,,Produse alimentare”, ,,Medicamente” si ,,Alte cheltuieli”.

Structura si dinamica cheltuielilor efective ale IMS contractate din
FAOAM pentru anii 2005-2008
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Pe parcursul anilor 2005-2008 cheltuielile efectuate de catre institutiile
medico-sanitare sunt intr-o crestere de la 1 120,1 mil. lei in anul 2005 la 2 407,6
mil. lei in 2008, sau cu 2,2 ori.

Cheltuielile pentru medicamente si alimentarea pacientilor mentin o cota
constantd. In valoare absoluta cheltuielile pentru medicamente au constituit in anul
2005 — 161,1 mil. lei, in anul 2008 — 325,8 mil. lei si respectiv cheltuielile pentru
alimentarea pacientilor au constituit in anul 2005 — 46,1 mil. lei si in 2008 — 79,2
mil. lei.

Cota cheltuielilor pentru retribuirea muncii a crescut cu 2,8 puncte
procentuale, Tn marime absoluta fondul de salarizare a constituit in 2005 — 521,2
mil. lei, 1ar in 2008 — 1 187,6 mil. lei. Respectiv cota articolului ,,alte cheltuieli”
s-a micsorat cu 1,1 puncte procentuale, in marime absolutd aceste cheltuieli au
constituit in 2005 — 391,6 mil. lei, 1ar in 2008 — 815,0 mul. lei.

Dinamica fondului de retribuire a muncii personalului medical
(mii lei)

2005 2006 2007 2008

Fondul de retribuire a muncii 521 246,4 684 916,1 888 039,3 1187551,4
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Evolutia fondului de retribuire a muncii personalului medical
incadrat in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala
pentru anii 2005-2008
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Dinamica salariului mediu lunar la o persoand pe categorii de personal

pentru anii 2005-2008
(lei)

Denumirea unitatii abaterea abaterea abaterea

de personal 2005 20061 50062005 | 2%7 | 20072006 | 2%%% | 200812007
TOTAL 931 1243 33,5% 1598 28.6% 2 149 34.5%
inclusiv:
Personal de
conducere 4 698 5638 20.0%
Medici 1 608 2207 37,3% 2766 25.3% 3691 33.4%
Personal medical
mediu 916 1224 33,6% 1592 30.1% 2189 37.5%
Personal medical
inferior 529 683 29,1% 846 23.9% 1 090 28.8%
Alt personal 824 1059 28.,5% 1276 20.5% 1 668 30.7%

Odata cu cresterea resurselor financiare a avut loc si cresterea salariului
pentru personalul institutiilor medico-sanitare.

Pe parcursul anilor 2005-2008 salariul mediu lunar a personalului incadrat in
institutiile medico-sanitare contractate cu CNAM este intr-o crestere continua de la
931 lei la 2149 lei, practic de 2,3 ori, cu un ritm mediu ce depaseste 30 la suta.
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MONITORIZAREA GESTIONARII MIJLOACELOR FINANCIARE

Pe parcursul anului 2008 de catre specialistii Serviciului audit si Agentiilor
teritoriale ale CNAM au fost efectuate 180 controale privind costul serviciilor
medicale prestate persoanelor asigurate si utilizarea dupa destinatie de catre IMS a
mijloacelor banesti, primite de la CNAM din fondurile asigurarii obligatorii de
asistenta medicala.

In rezultatul controalelor efectuate s-a stabilit:

1. La costul serviciilor medicale prestate persoanelor asigurate au fost
raportate cheltuieli neargumentate in suma totald de 2538.8 mii lei, inclusiv:

- cheltuieli efective nelegate de asigurarile medicale in suma totala de 945.4
mii lei;

- cheltuieli efective ne confirmate documentar in suma de 1283.5 mii lei;

- alte divergente in suma de 309.9 mii lei.

2. Institutiile medicale in perioada anului 2008 contrar Legii cu privire la
asigurarea obligatorie de asistentd medicala nr.1585-XIII din 27 februarie 1998,
Regulamentului cu privire la modul de constituire si administrare a fondurilor
asigurdrii obligatorii de asistentd medicald aprobat prin Hotdrarea Guvernului
Republicii Moldova nr. 594 din 14 mai 2002, au utilizat surse financiare din
FAOAM 1in alte scopuri decat cele prevazute de contract n suma de 1820.7 mii lei.

Pentru 1inlaturarea incalcarilor depistate au fost emise 155 decizii, in
rezultatul céror au fost:

- micsorate cheltuielile efective in suma totala de 822.8 mii lei.

- restituite mijloace banesti in suma de 230.3 mii lei.

Director general al Companiei
Nationale de Asigurari in Medicina Gheorghe RUSSU
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