ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr. 38/vin

de achizitionare a serviciilor de valoare mici

Cod CPV: 72212440-5

“22” septembrie 2020 mun.Chisindu
(localitataea)
PRESTATOR BENEFICIAR
5 I.M.”1C Abandant-Program”S.R.L. COMPANIA NATIONALA DE ASIGURARI IN
| (denumirea completd a intreprinderii, asociafiei, organizatiei) MEDICIN A
| teprezentatd prin administrator, dl (denumirea completd a intreprinderii, asociatiei,
; . Timbal E. organizatiei)
f (functia, numele, prenumele) reprezentatd prin director general, dna
- care actioneazd in baza Statutului Valentina BULIGA,
| (statut, regulament, hotdrire etc.) Ofuncﬂaj numele, prenume[e)
 denumit(a) in continuare Prestator care actioneazd In baza Statutului,
E _ (statut, regulament, hotdrire efc.)
o “? NO 1902(’_000{59"5? denumit(a) in continuare Beneficiar
(se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de Stat) IDNO 1007601007778
e de o puile, (se indicd nr. si data de inregisirare in Registrul de Stat)
! pe de o parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pdrfi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmétoarele:
a. Achizitionarea_serviciilor de dezvoltare de software de analizi financiaridi si contabilitatc,
denumite in continuare Servicii, conform procedurii de achizitionare a serviciilor de valoare mica.

b. Urmdloarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:
a) Specificatii tehnice (Anexa nr. 1);
b) Specificatii de pret (Anexa nr. 2);

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor
discrepanfe sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea
ordinea de prioritate enumerati mai sus.

d. In calitate de contravaloare a plétilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obligd prin prezenta si presteze Beneficiarului Serviciile si si inldture defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta si plateascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a
prestdrii Serviciilor, pretul Contractului sau orice alti sumi care poate deveni plitibila conform
prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.



1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile conform Anexelor nr.1, nr. 2, care sunt
pérfi integrante ale prezentului Contract.

1.2. Beneliciarul se obligd, la rindul s&u, sa achite si si receptioneze Serviciile de la Prestator.

1.3. Calitatea Serviciilor se atestd prin certificatele de calitate indicate in Specificatii. Serviciile
prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatii. Cind nu este mentionat nici
un standard sau reglementare aplicabild, se vor respecta standardele sau alte reglementéri autorizate in
tara de prestare a serviciilor

2. Termeni si conditii de livrare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueaza de citre Prestator in termenele prevazute in Specificatia de
pret.
2.2, Documentatia de insotire a Serviciilor include:
a) Ouiginalele facturilor fiscale,
b) Actul de predare—primire;
2.3. Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului cel tirziu la
momentul prestédrii Serviciilor. Prestarea serviciilor se considerd incheiatd in momentul in care siut
prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plati

3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
tiind indicat Specificatia prezentului Contract.
3.2. Suma totald a prezentului Contract, se stabileste in lei moldovenesti si constituie: 146500,00

(una sutad patruzeci si sase mii cinci sute lei 00 bani) lei MD. (TVA se aplici)
(suma cu cifre gi litere)

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Plata se va face in 4 transe in baza actului de executare a serviciului, conform etapelor
stipulate in Anexa 2.

3.5. Metoda si conditiile de platd de citre Beneficiar vor fi: Plata se va efectua in termen de 10
zile dupd receptionarca Serviciilor, semnarea Actului de executare si prezentarea facturii fiscale.

3.6. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire

4.1. Scrviciile sc considerd prestate de catre Prestator si receptionate de cilre Beneficiar daca:

a)  caulitatea Serviciilor corespunde informatici indicate in Specificatii si documentele de
insofire conform punctului 2.2 al prezentului Contract:

b)  calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatii.

4.2. Prestatorul este obligat sd prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale
odatd cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea plaii. Pentru nerespectarea de citre Prestator a prezentei
clauze, Beneficiarul isi rezervd dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4
corespunzdtor numdrului de zile de intirziere si de a fi exonerat de achitarea penalititii stabilite in
punctul 10.3.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre Drestator
in propunerea sa tehnica.

52 Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta



standardele sau alte reglementéri autorizate in tara de prestare a Serviciilor.

6. Obligatiile partilor

6.1. inbaza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) s presteze Serviciile in conditiile previzute de prezentul Contract;

b) sd anunte Beneficiarul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 2 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;

c)  sa asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Serviciilor de cétre Beneficiar in
termenele stabilite, In corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) s asiguie inlegtilatea si calitalea Serviciilor pe toatd petivada de pind la 1eceplionatea lor de
catre Beneficiar.

6.2. n baza prezentului Contract, Beneficiarul se oblig:

a)  sa intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate In corespundere cu cerinfele prezentului Contiact,

b)  sd asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitafile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7. Forta majora

7.1. Pdrtile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integrala a obligatiilor
conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de fortd majori
(rdvboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care
nu depind de vointa Pértilor).

7.2. Parlea care invocd clauza de fortd majord este obligatd si informeze imediat (dar nu mai
tirziu de 10 zile) cealaltad Parte despre survenirea circumstantelor de fortd majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de fortd majord, momentul declansarii si termenul de actiune
trebuie si fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzitor de citre organul competent
din tara Pértii care invocd asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de citre:

a)  Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;

b)  Beneliciar in caz de nerespeclare de citre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

¢)  Prestator in caz de nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de plata a Serviciilor;

d)  Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de citrc una dintre Parti a pretentiilor
inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea inifiatoare a rezilierii Contractului este obligatd si comunice in termen de 5 zile
lucrétoare celeilalte Pérti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea instiintatd este obligatd sd raspundd in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezilierea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen de 10
cile luctatoare de la depistatea deficienfelor de calitate.



9.3. Prestatorul este obligat s examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucritoare de la
data primirii acestora si si comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, si presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicii, iar in caz de constatare a calitétii
necorespunzatoare — s le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerinfele Contractului.

9.5. Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru
viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitate, cheltuielile pentru stationare sau intirziere sunt suportate de
partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevdzute in prezentul Contract, Prestatorul suportd o
penalitate in valoare de 10% din suma totala a contractului

10.2. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd raspundere materiald in valoare
de 0,1 % din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 10 % din
suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depaseste 20 de zile, se considerd ca fiind
refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract.

10.3. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poartd rdspundere materiald in valoare de 0,1%
din suma Serviciile neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totala a
prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuali

11.1. Prestatorul are obligatia sd despdgubeasca Beneficiarul impotriva oricror:

a)  reclamatii si actiuni In justitie, ce rezultd din inc#lcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legétura cu produsele achizitionate, si

b)  daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturi, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de Incélcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.



12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de cétre Parti pe cale
amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanfa de judecatd competentd conform
legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semndérii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate
anlerior 1gi pierd valabililalea.

12.3. Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, si convind asupra
modificdrii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeazd interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi previizute la data incheierii
contractulur. Modificarile gi completérile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au
fost perfeclate Tn scris si au (osl semnalte de ambele Par(i.

12.4. Nict una dintte Pérr nu are dreptul sd transmild obligatiile si drepturde sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii Moldova,
cite un exemplar pentru Prestator si Beneficiar.

12.6. Prezentul Contract se considera incheiat si intrd in vigoare de la data semndrii.

12.7. Prezentul contract este valabil pind la 29 decembrie 2020.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

PRESTATOR BENEFICIAR

I.M.”1C Abandant-Program”S.R.L.
Adresa: mun. Chisinau str. laloveni 96 ap. 40

tel. (022)846888 Adresa postala: mun. Chisindu, bd. Vlaicu Pircilab.46
IBAN: MD41FT222460100003364498 IBAN: MDEETREEADSISZ20A Ry AAA

| C/B: FIMDMD2X735 Banca: Ministerul Finantelor — Trezoreria de Stat

' Cod TVA: 0204729 TREZMD2X
Fincombank S.A. fil. Nr.1 Chisiniu Cod fiscal: 1007601007778

14. Semniturile partilor

PRESTATOR

LS.




Nr,
d/o

Cod CTV

72212440-5

Anexa nr.1
la Contractul nr. 38/vm
din 22 septembrie 2020

SPECIFICATII TEHNICE

Denumirea
serviciilor

serviciilor de
dezvoltare de
software de
analiz financiara
si contabilitate

Specificarea tehnicd deplind solicitata

1. Elaborarea clasificatorului Servicii medicale prestate;
2.Elaborarea clasificatorului Modalitatea de achitare a
serviciilor medicale

3.Elaborarea clasificatorului Lista raioanelor

4. Modificarea clasificatorului Contractanti

5. Elaborarea registrelor de acumulare a datelor Anexelor la
contract

6. Elaborarea registrului periodic al tarifelor DRG privind
indicatori de facto IMS si sumelor de achitare lunare si
anuale

7.Elaborarea documentului “Contract privind servicii
prestate + Acorduri aditionale™

8. Elaborarea documentului “Anexa la Contract + Acorduri
aditionale™

9. Elaborarea documentului “Calculul sumelor de avans”,
inc modulul de control a soldurilor privind sume transferate
si acumulate

10. Modificarea documentului “Dispozitie de plata”

11. Elaborarea documentului “Cerere de alocare”

12. Modificarea documentului “FF de intrare”

13. Elaborarea documentului “Prestarea serviciilor medicale
de IMS”, cu posibilitatea aprobarii sumelor incircate de
cétre utilizator

14. Elaborarea documentului “Ordin de aprobare (lunar)”
15. Elaborarea documentului “Ordin de aprobare
(timestiial)”, caleulul diferentei neachitate pe trimestru
l6. Elaborarea documentului “Raport privind serviciile
medicale incluse in factura fiscald electionicd (lunar)™, in
baza doc-lor “Prestarea servicii lor medicale™ cu servicii
aprobate de CNAM.

17. Procesare de incircare a datelor in clasificatorul Servicii
medicale prestate din figierul XLS

18. Procesare de incarcare a datelor in clasificatorul Lista
raioanelor din figierul XLS

19. Elaborarea procesarii de creare a dispozitiilor de plata
pentru fiecare institutie medicald in baza descifrarii doc-lui
Calculul sumelor de avans

20. Elaborarea procesdrii de export in formatul .DBF a
dispozitiilor de plata create in 1C, pe saitul Client banca
21. Elaborarea procesarii de incarcare a datelor din figiere
XLS create de IMS, in documente “Prestarea servicit lor




T

medicale” separat pe fiecare IMS

22. Elaborarea procesérii de creare a documentelor “ Raport
privind serviciile medicale incluse in factura fiscald
electronica (lunar)”, in baza doc-lor “Prestarea servicii lor
medicale”

23. Elaborarea procesirii de importare a datelor extraselor
bancare in formatul .DBF de pe saitul Client-banca in 1C
24. Elaborarea procesérii de importare a datelor [acturilor
fiscale de intrare in formatul . XML de pe saitul
servicii.fisk.md in 1C. Inc#rcarea in 1C a e-facturilor, cu
crearea automati a Facturilor fiscale privind servicii
acordate. Incarcarea automata in FF a link-ului cétre
documentul Raport privind serviciile medicale incluse in
factura fiscald electronica”

25. Elaborarca procesirii de descdrcare si transmitere a "
Raport privind serviciile medicale incluse in factura fiscald
electronicd " cu semnatuta electionicd prin e-tnail cdtie IMS
26. Setarea interfetelor

27. Setarca drepturilor de acces

28. Executarea cerintelor auxiliare, aparute in proces de
lucru (setarea formelor documentelor, modificarea formelor
de lipar ...)

29. Prezentarea / Instruirea personalului / Testarea

30. Elaborarea ghidului utilizatorului

31. Crearea formei de tipar “ Raport privind serviciile
medicale incluse n factura fiscald electronica™

32. Elaborarea raportulu1 “Analiza plan/factor privind
servicii acordate”

33. Elaborarea raportului “Lista IMS pentru avansare incluse
in ordinul nr.

PRESTATOR

BENEFICIAR

Semndétura au rizaté
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Semnatura aotizats:




SPICIFICATIL DFE PRET

Anexa nr.2

la Contractul nr. 38/vm
din 22 septembrie 2020

M. Denumirea serviciilor Cantitatca | Pretul cu Sumacu | Termen de predare
Ly sl unituten | TVA, lei I'VA, lei
de masura,
I ore
I ETAPA 70 35000 | 35000
1 Elaborarea clasificatorului Servicii medicale 1 500,00 500,00
prestate (1)
5 hlai?orarea claslf%catorulu.i Modalitatea de 1 500,00 500,00
achitare a serviciilor medicale (2)
3 | Elaborarea clasificatorului Lista raioanclor (3) 500,00 500,00
4 | Modificarea clasificatorului Contractanti (4) 500,00 500,00
Flat i
5 | Blaborarea registrelor de acumulare a datelor 1 500,00 500,00
Anexelor la contract (5)
. Elaborarea registrului periodic al tarifelor
6 | DRG privind indicatori de facto IMS si 1 500,00 500,00
' sumelor de achitare lunare si anuale (6)
7 nlab'o%"grea domgnentulul Contract privind 10 5000,00 5000,00
| servicl preslate” (/)
g | ;é!)emorarea documentului “Anexa la Contract 8 4000,00 4000,00
Procesare de incércare a datelor in
9 | clasificatorul Servicii medicale prestate din 12 6000,00 |  6000,00
fisierul XLS (17)
| Procesare de incércare a datelor in
10 | clasificatorul Lista raioanelor din fisierul XLS 12 6000,00 6000,00
(s’
LL | Setarea wuletfelelor (26) 5 2500,00 2500,00
12 | Setarea drepturilor de acces (2/) 5 2500,00 | 2500,00
13 | Instalarea modificarilor pe BD a
Béqeflcna.rulul. Demonstrarea. Instruirea 12 6000,00 600000
| utilizatorilor.
|
II ETAPA 80 40000 40000
| Hlaborarea documentului “Calculul sumelor de
14 | avans”, inc. modulul de control a soldurilor 20 10000,00 | 10000,00
' privind sume transferate si acumulate (9)
15 | j*\/EocE’ﬁcarea documentului “Dispozitie de 5 250000 | 2500,00
platd” (10)
16 | Elaborarea documentului “Cerere de alocare” 10 | 500000 | 500000




(11)

17

Modificarea documentului “FF de intrare” (12)

2500,00

2500,00

Elaborarea procesdrii de creare a dispozitiilor
de platd pentru fiecare institutie medicald in
baza descifrarii doc-lui Calculul sumelor de
avans (19)

12

6000,00

6000,00

Elaborarea procesarii de export In formatul
.DBF a dispozitiilor de plata create in 1C, pe
saitul Client banca (20)

4000,00

4000,00

20

21

Elaborarea procesarii de importare a datelor
extraselor bancare In formatul .DBF de pe
saitul Client-banca in 1C. (23)

Instalarea modificarilor pe BD a
Benefliciarului. Demonstrarea. Instruirea
wilizatorilo

I ETAPA

12

100

4000,00

6000,00

60000

4000,00

6000,00

60000

Elaborarea documentului “Prestarea serviciilor
medicale de IMS”, cu posibilitateca aprobirii
sumelor incércate de cétre utilizator (13)

18

9000,00

9000,00

23

Flaborarea documentului “Ordin de aprobare
(lunar)” (14)

4000,00

4000,00

24

Elaborarea documentului “Ordin de aprobare
(trimestrial)”, calculul diferentei neachitate pe
trimestru (15)

4000,00

4000,00

[N
U

Elaborarea documentului “Act primire-predare
(lunar)”, in baza doc-lor “Prestarca servicii lor
medicale” cu servicii aprobate de CNAM. (16)

16

8000,00

8000,00

Crearea formei de tipar “Act primire-predare”
€19)

4000,00

4000,00

2]

| Elaborarea procesdrii de incércare a datelor din
| fisiere XLS create de IMS, in documente

“Prestarea servicii lor medicale” separat pe
fiecare IMS (21)

4000,00

4000,00

28

Elaborarea procesarii de creare a documentelor
“Act primire-predare (lunar)”, in baza doc-lor
“Prestarea servicii lor medicale” (22)

4000,00

4000,00

29

Flaborarea procesérii de importare a datelor
facturilor fiscale de intrare in formatul . XML
de pe saitul servicii.fisk.md in 1C. Incarcarea
in (! a e-facturilor, cu crearea automati a
Factutdlor fIscale privind servicii acordate.
Incdrcarea automaté in FF a link-ului cétre
documentul Act predare-primire”. (24)

4000,00

4000,00

Elaborarea procesarii de descarcare si
transmilere a "Aclelor de primire-predare” cu
semndtura electronicé prin e-mail citre IMS
(25)

4000,00

4000,00

Instalarea modificérilor pe BD a
Beneficiarului. Demonstrarea. Instruirea
utilizatorilor.

10

5000,00

5000,00

IV ETAPA

43

215000

215000

32 |

Elaborarea raportului “Analiza plan/factor

400000

4000,00




privind servicii acordate” (32)

Elaborarea raportului “Lista IMS pentru

=5 avansare incluse in ordinul nr. ” (33) i Sl P

Executarea cerintelor auxiliare, aparute in
44 | DroCes de lTucru (SP‘[?H:PR fnrmf-lor . > 6000,00 6000,00

documentelor, modificarea formelor de lipar

) (28)

35 | Elaborarea ghidului utilizatorului (30) 10 5000,00 |  5000,00

Instalarea modificérilor pe BD a
36 | Beneficiarului. Demonstrarea. Instruirea 5 2500,00 2500,00

utilizatorilor.

TOTAL GENERAL 298 146500 | 146500 29.12.2020

PRESTATOR




