CONTRACT

JAOI'OBOP
mun. Chisindu )
MyH. Kuumiunoy Mp. 11/vm din

Ha  BbINOJHeHHe pPa6oT mo o6CAYKMBAHMIO MNPOrPAMMHBIX
npoayktos «1C:Ilpeqnpusitue 8» '

Compania Nationala de Asigurari in Medicina, umenyemas B
HanbHeMmeM «3aKa3uuk», B JTHLE r-Ha (r-u)
IEHCTBYIOMEro Ha OCHOBAHHU , C OHOH CTOpPOHBI, 1 I M.
«1C Abandant-Program» S.R.L. , uMeHyeMas B JaibHelmem «Hcnonuutensy, B
nuue nupextopa r-Ha LlpivGan E., nelfctByiomero Ha ocHoBaHuM Ycrama, ¢
ApYro# CTOPOHBI, 3aKMIOYHIH HACTOALIMH JIOroBOp 0 HIDKECIIEMYIOWEM:

1. IPEAMET IOTOBOPA

1.1. 3axasuuk nopydaer % onnawmeaer, a Hcrnonuurens NpUHHMaeT Ha cebs
EbINONIHeHKHE paboT (OkasaHWEe ycayr) no  O6CTyKMBaHHIO MPOrpaMMHBIX
nponykros (matee IIIT) «lC:Tlpemmpustue 8», B o6GveMe M nopsixe,
NpEAyCMOTPEHHBIMA HACTOAIIMM JIOrOBOpOM, B TOM 4HCIE:
* o6cnenoBaxye KOMIAHHH 3aKa3umKa;
* BHezipenwue ITIT;
* koHpurypuposauue ITIT;
* yhanéHHas paboTa Ha KOMIBIOTepe 3aKa3yuKa;
* MOAroTOBKa COTPYNHHKOB KOMINaHuu 3akasuuka k paGore ¢ ITIT;
* MOMOILLs NPH BBOJE MEPBOHAYANBHEIX OCTATKOB;
© anMuHKCTpHpoBanue bas JlanHbix (nanee BJI);
* JIMHUA KOKCYNbTauMi no Tenedony (nanee JIK)

2. [IPABA M1 OBSI3AHHOCTH UCITIOJITHUTEJISI
2.1. Hcromaurens 06A3yeTCs BEIIONHATE ClEXylomMe paGoTHl (OKa3biBaTh
yenyru) no o6enyxupanmio I «1C:[peanpustre 8»: )
2.1.1. ofcrienoBaHHe KOMNaHMM 3aKasduKa - NPeXyCMaTPHBAET JAECTANBHOE
u3ydeHue B pabOYMX YCNOBHAX BCEX ABTOMATH3HPYEMBIX GHM3HEC-NPOLIECCOB.
Hens o6cnenoBanud - coctaButs TexHHueckoe 3anaHue (nanee T3) mwua
NOC/eAYIOeH aBTOMATH3AlNH YUeTa;
2.12. suenpenue TIIT - mpemycMaTpuBaeT AEMOHCTDALMIO BO3MOXHOCTeH
THIOBOTO NPONYKTa, HACTPOHKy [T (6e3 H3MEHEeHMs NPOrpaMMHOrO Koaa) nox
OTpPENENICHHEIE  YCAOBHA  WCMOJNB30BAHMS, BKJIIOYAET METONONOTHYECKHE
KOHCY/IbTALMH N0 aBTOMATH3ALIMK YyeTa;
2.1.3. xou¢urypuposanue I1I1 - npeycMaTPUBAET HIMEHEHHUE CYMIECTBYIOUIHX 1
paspaboTKy JOMONHUTENBHBIX CIIPABOYHHMKOB, HOPM JIOKYMEHTOB W/HIH OTYETOB
¥ Tn, To ecTe amantauuio ITTT B cooTBeTcTBMH cO cneuMpuueckumy (He
THIOBBIMH) TpeGOBaHMAMHU 3aka3unka Ha ocHoBanuu T3 (cum. m. 2.1.1);
2.1.4. ynanésnas paGota Ha KOMIBIOTEpe 3aKasyHKa- MOIPAasyMeBaeT paboTy
Menonnutens Ha KOMIBIOTEpE 3akasyuMka MCMONB3ys NPOTPAMMEI YIANEHHOTO
JIOCTYIa U BEITIONHEHHMA NOCTAB/ICHHBIX 3a/1a4.
2.1.5. moarotoBka COTPYNHMKOB KOMNAHMM 3akasumka k pa6ote ¢ [T —
MpEexycMaTpBacT PaCCMOTPEHHE KOHKPETHBIX NPHEMOB paboThl NOJb30BaTeNeH
¢ TII1, cymecTBYIOIMX CTAaHAApTOB OGPaGOTKM DAHHBIX M MX DEANM3aLMH B
pamkax BHeapsaemsix 17,
2.1.6. noMoms NPy BBOJIE MEPBOHAYANBHBIX OCTATKOB — MOXET MPETyCMATPHBATS
NEPEHOC HH(HOPMALMK U3 paHee MCTONB30BaBIIMXCA B OpraHu3al|u nporpaMm
y4eTa, Kak npou3BoACTBa koMmanuy 1C, Tak U Apyrux;
2.1.7. anmunuctpuposanue B]I - npexycMatpuBaeT BeIpaGoTKy TpeGosamumii k BJI,
NPOEKTUPOBaHUE (OLECHKY 0GBEMOB NAHHBIX M BEPOSTHOCTH MX POCTA C YUETOM
HHTEHCHBHOCTH HCTIONB30BAHMS), peanH3aluo, ONTHMH3ALMIO
npoussoautensHoctH  BJI u  compoBoxmenue IIII, BIOYas 3IeMEHTHI
YMPABIEHNs Y4ETHEIMH 3aTTMCAMH NONb30BaTeNel (Onpeae/IeHHe PaBui JOCTyna
K [2HHBIM M Mep HH(QOPMALMOHHON GE30MacHOCTH), a TAaKKe paspelieHHe
npoGsieM, CBA3aHHBIX C IOCTYNOM K NAHHBIM;
2.1.8. JIK no Tene¢oHy - npesycMaTpUBaeT KOHCYJISTHPOBAHHE NONb30BATENEH
[T «1 C:Tlpeanpuarue 8» no TeneoHy. KoHCynbTaumu okassisaioTes B paboune
auy (¢ rnoHenensHMKAa no nATHMLy), ¢ 09:00 mo 18:00.Koucynsramum
oopmismores kak «Pabora ¢ Gasoi Kiuenrta B odpuce Hcnonmuurens» u
OLIEHWUBAETC 0 CTaBKe cornacHo m. 5.1.2,
2.2. Tlo Mepe HEOGXONMMOCTH yKa3aHHbIE paboThl (YCIIYrH) MOTYT BBINOJHATECA
Kax Ha TEPPUTOPMM M KOMIbIOTepax KcronHurens, Tak W 3akasuyuka mno
COOTBETCTBYIOLIMM PACLEHKaM (CM. pasaen 5 Hactosmero JJorogopa).
2.3. Kaxasiii BuI paboT (ycrayr) OruTauMBaeTcs 3aka3qyMKoM COIJIACHO OTAEIBHO
BBICTABJIEHHOMY CYETY.
2.4. Cnennamucr HcnonHurens o6S3aH NPHHAT HA BBHINOJHEHME 3aiBKY OT
3axazquKa He nosaHee 3-X paGoymX AHEH ¢ MOMEHTA NOCTYILIEHHUS 3a9BKH B ODHC
(daxc, TenedoH), mi60o He mo3aHee 3-X 4acOB NPU OHOPMJIICHHH CPOUHOTO BEIE3NA
(o Kummunesy).

3. [IPABA 1 OBA3AHHOCTH 3AKA3YHUKA
3.1, 3aka3uuk BnpaBe B moGOE BpeMs NPOBEPATh XOI M KayecTBO pabor,
BeQywuxcs  VICTIONHUTENEM, HENOCPEACTBEHHO HE BMEUIMBA’ACh B  €ro
NEATENBHOCT.
3.2, 3akasuuk 00s3yeTcs CBOEBPEMEHHO NPUHATE M OILIATHTH paboTy
Vicronuurend B pasMepe U B CPOKH, IPETYCMOTPEHHBIE B PA3ZENE 5 HACTOAMIETO
Jorosopa.
3.3. Baxasuuk o6s3yerca oGecneunts Kcnonmmuremo cBOGOAHBIA AOCTYN K
KOMIBIOTEPAM, HEOOXONMMBIM U4 TNpOBEAEHHs paGoT, MpeayCMOTPEHHBIX
HacToamum JloroBopom.
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de indeplinire a lucrdrilor de deservire a produselor software
»1C:intreprindere 8”

Compania Nationalg de A igzr_ari in Medicina, numiti in continuare
“Beneficiar’, in persoana 1%;?%’60?4 ,tl ﬂrd-lui (d-nei) 224 P ODEH ce
actioneazii in baza _S/e A , pe de o partedsi IM. «I1C

Abandant-Programy» S.R.L., numitd in continuare ,Executant”, in persoana
directorului d-lui Timbal E., ce actioneaza in baza Statutului, pe de alta parte, au
incheiat prezentul Contract, conditiile caruia sunt mentionate mai jos:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI
L1. Beneficieru! incredinteaza, iar Executantul i asuma responsabilitatea s
indeplineasca ‘.ucrari]e (presteze serviciile) de deservire a produselor software (in
continuare PS) , 1C:Intreprindere 8” in volumul si modul prevazute in prezentul
Contract, ceia ce include:
* cercetarea companiei Beneficiarului;
* implementarza PS;
« configurarea PS;
¢ lucrul la distan;é cu calculatorul Benefeciarului;
* pregétirea angzjatilor companiei Beneficiarului catre lucrul cu PS;
« ajutorul la inooducerea soldurilor initiale;
* administrarea Bazei de Date (in continuare BD);
« linia de consultafii prin telefon (in continuare LC).

2. DREPITURILE SI OBLIGATIILE EXECUTANTULUI
2.1. Executantul isi asuma obligatiunea de a efectua lucrarile (presta serviciile) de
deservire a PS i C:intreprindere 8” dupi cum urmeaza:

2.1.1. cercetaren companiei Beneficiarului — prevede examinarea detaliatd in
conditiile de lucru a tuturor bussines-proceselor automatizate. Scopul cercetarii —
intocmirea Caletului de sarcini (in continuare CS) pentru automatizarea ulterioars -
a evidentei;

2.1.2. implementarea PS — prevede demonstrarea posibilitatilor produsului-tip,
setarea PS (firé modificarea codului de program) pentru anumite conditii de
utilizare, inch'ce consultatiile metodologice privind automatizarea evidentei;

2.1.3. configurarea PS — prevede modificarea clasificatoarelor, formelor de
documente §i/sau rapoartelor etc. existente si elaborarea celor suplimentare, adica
adaptarea PS !a cerinele specifice (netipice) ale Beneficiarului in baza CS (vezi p.
2.1.1)

2.14. lucrul la distanfa cu calculatorul Benefeciarului- prevede conectarea
Executantului lz calculatorul Beneficiarului utilizind softul de acces la distant4 si
executarea sarcinilor stabilite.

2.1.5. pregitirez angajatilor companiei Beneficiarului cétre lucrul cu PS - prevede
examinarea metodelor concrete de lucru al utilizatorilor cu PS, standardelor
existente de prelucrare a datelor si aplicare a lor in cadrul PS implementat;

2.1.6. ajutorul la introducerea soldurilor initiale — poate prevedea transferul
informatiei din programele de evident3 utilizate anterior la Intreprindere, atat din
cele produse de Compania 1C, cit si din altele;

2.1.7. administrarea BD — prevede elaborarea cerinelor fata de BD, proiectarea
(evaluarea volumurilor de date si probabilitdfii maririi lor {inind cont de
intensitatea utilizirii), realizarea, optimizarea productivitatii BD si suportul PS,
inclusiv elementele de administrare a account-urilor utilizatorilor (stabilirea |
regulilor de acces la date §i masurilor de securitate informationalZ), precum si
solutionarea preblemelor ce {in de accesul la date; .

2.1.8. LC prin tslefon ~ prevede consultarea utilizatorilor PS *1C:intreprindere8”
prin telefor.. Consultatiile se oferé in zilele de lucru (de luni pin vineri) de la orele
09:00 pina la 18:00. Consultatiile se perfecteazi ca "Lucrul cu baza Clientului la
oficiul Executantului” i se taxeaz cu tariful stipulat la p. 5.1.2;

2.2. In caz de necesitate lucrarile (serviciile) mentionate pot fi efectuate atat pe
teritoriul si la computerele Executantului, cét si cele ale Beneficiarului, la prefurile
respective {vezi capitolul 5 din prezentul Contract).
2.3. Fiecare tip de lucrdri (servicii) se achitid de Beneficiar in conformitate cu
contul inaintat in fiecare caz aparte. )
2.4. Specielistu! Executantului este obligat sa primeascd comanda Beneficiarutui
spre executare In termen de nu mai tirziu de 3 zile lucritoare din data intréarii
comenzii in oficiu ( prin fax, telefon), sau nu mai tirziu de 3 ore in cazul apelurilor
urgente de iesirs (in raza Chisindului).

3. DREPTURILE SI OBLIGATIILE BENEFICIARULUI
3.1. Beneficiarul este in drept in orice timp s& verifice mersul si calitatea lucrarilor
efectuate de Exzcutant, fird imixtiune in activitatea acestuia.

3.2. Beneficianl se obligd s3 primeasci si sa achite la timp lucrul Executantului in
cuantumul si in termenele stabilite la capitolul 5 din prezentul Contract.

3.3. Beneficiaru| este obligat s# asigure Executantului accesul liber la computerele,
la care se fac lucrérile previzute in prezentul Contract.



3.4. 3akasuux 00s3yercs noanucsBaTL Hcnonuuremo «JTucrsl y4era cepBHCHOro
BRIE3N1a» 10 MEPe UX NpencTaBNeHHs

3.5. B npouecce Skcruryarauuy ITIT 3akasunk o6asyercs PeryiapHO co3naBaTs
8PXHBHEIE KOMMH 6a3bl NAHHEIX YKA3AHHEIX TIPOrpaMM Ha MarHUTHOM HOCHTEe,
OTIHYHOM OT HOCHTEN paGouelt Ga3sl NAHHBIX ¢ TeM, YTO6bl MCKITIOYHTE 'ncrrcplb
ABHHBIX [10 HE3ABHCAMM OT CTOPOH NPHHHAM,

3.6. 3aKasuuk He JOJDKeH MBITATHCS OCYIIECTBIIATS AEHCTBHS, KOTOPBIE MOTIH GBI
HAapyWIHT WM CLENATH HeXeHCTBHTENBHBIMH Mpasa COOTBETCTBYIOIMX NPaBo-
ofnanareneit B OTHOmEHHH umnnekryansnoi‘ cobcreenHocT Ha ITT u mx
HAacTpoHku,

3.7. 3akasyuk He nOMKEH OCYINECTBNATE IEHCTBMSA, HANpPABIEHHEIE Ha
TipUBJIEHCHHAE cneupanicTos Henonnurena k paGore y 3aka3uHKa ¢ nepexonoM k
HeMy Ha paGoTy, KaK ITATHBIM COTPYNHUKOM, TAK H COBMECTHTE/EM.

3.8. B ciyyae Hapymenus 0GS3aTeNbCTS, yKa3aHHEIX B MyHKTax 3.6, u 3.7,
HacTosmero Jlorosopa, 3akas4uk 06A3yeTcs BOIMECTHTD Hcronmuuremo y6rriu
(peansHsii ymep6 u ynyméHuyio BEITOZY), & Taioke 3amuTuTs MenouuTens or
MOGEIX N10TEPE, OBPEXKACHUM KM PACXOJIOR, BHI3BAHHEIX NPAMO HJTH KOCBEHHO
HapYIIEHHEM YKa3aHHEIX 06S3aTeNbCTB,

4. YYET PABOYEI'O BPEMEHH U BBINIOJIHEHHBIX
PABOT

4.1. Vuer paGoyero Bpemenu u BBITNIOTHEHHBIX paGoT BEAETCA CTOPOHAMY MyTem
COCTaBneHus “JIUCTOB yuera CEpBHCHOTO Bhie3na” (manee JIMcTsI), KOTOpBIE
ABIAIOTCA JIOKYMEHTaMH, NOXTBEPHMIAIOMMMY MpPHEM BHITIOTHEHHEIX paGor, u
OMpe/ienstoT 06heM, NOMIEKAIEro k OmaTe paGouero BPEMEHM M OKa3aHHBIX
yenyr.

4.2. VxasaHusle JIHCTEI NOAMUCHIBAIOTCS YNOJTHOMOYEHHEIMH NPEACTABHUTEIAMHU
CTOPOH B IeHb BEINONHEHUS pabor.

4.3. Tlo mepe Heo6xoaumocTH, McnomHuTens coctaisier Ilepewens pabor, B
KOTOPOM Ha OCHOBAHMH MOANHMCAHHBIX JIUCTOB OTpakaeT BCe BHIMONHEHHLIE
paboTEl, KONMYECTBO  3aTpayeHHOro paboyero BpeMeHM M CTOMMOCTH
BEIMO/THEHHEIX PabOT, ONPeNE/IAEMBIX B NOPSKE, 3aMKCHPOBAHHOM B pasaene 5
HacTosmero JIoroBopa, 9To SBASETCA OCHOBAHMEM JUIN BEHICTABNEHMS CYETOB Ha
onyarty.

4.4.B ciyuae ecnu 3akasuuk He moMmeET Tlepeens paGot u He mpenocTasuT
MOTHBHPOBAHHEIH OTKa3, paGOTE CUMTAIOTCH BEINOMHEHHEIMU C HAJUTeKAUM
KateCTBOM, MPHHATHIMM 3aKa34MKOM M MOANEXAT OMIATE B NMOMTHOM O6LEMe B
COOTBETCTBHY ¢ JlOroBOpOM.

4.5. 3akasunk, OGHAPYXHBIIMM HENOCTATKH B pabore Hcnonuurens no
HCIOJIHEHHIO ONPENENEHHBIX HACTOSIMM JI0oroBopoM pabor npu ux cnave-
TIpHEME BIpaBE CCHUIATBCA HA HHUX TONBKO B CTydasx, ecid B JIMctax Gsumd
OrOBOPEHEI YKa3aHHbIE HEJOCTATKH.

4.6. 3axa3uuk, NpuHABLINY paGoTy McnonuuTens 6es MIPOBEPKH, JIMIIACTCA NNpaBa
CChLIaThCA HA HENOCTATKH PaGOTHI, KOTOPHIE MOMTH M JOMKHEI GbUTH 6LITh
YCTAHOBJIEHE! MPY OGBIMHEIX YCIOBHSX MpUEMa paboT 1o Hactosmemy Jlorosopy
(ABHBIE HeocTaTKM),

5. CTOUMOCTB PABOT, IIOPSIIOK Y CPOKH
PACYETOB

5.1. B TeyeHHe cpoka NeliCTBHS HACTOSIIErO Horosopa, HcrionHutens oxassizaeT
YyCIyrH 1o kougurypuposanmo ITIT, IMUHHCTPUPOBaHMIO BJI U3 pacuera;

5.1.1. omuH 4ac paGoTHl OZHOTO ChEMATHCTA Hcriommwrens Ha Teppuropuu
3akasunka B Kumnnese — 720 (ceMicoT ZBanuats) ne#, Bxmouas HIC 20%;
5.12. omun 4ac pa6oTHl OHOrO cCneLMANHCTA B otuce Ucnonuurens — 600
(mectecor) neft, Bimouas HIC 20%, B ToM uucie o T3 Henomuurens;

5.1.3 Tlpu okasaumu yciayr no OGCIY)KMBAHMIO 3aKasuuka C yHKLyeH
YAANCHHOTO MO;KMO4eHHs (noctyna) k Bl 3axasumka, paborsi Mcnomuurens
NpUPABHUBAIOTCA K pabOTaM, BEITIONHEHHEIM B ocuce, H OLIEHHBAIOTCS M0 CTABKe,
YkasaHHOH B myHKTe 5.1.2 mo Hacrosmemy Jorogopy.

5.1.4. MEHMMATBHBIN BEI30B CrieLMATHCTA TNpHPABHHUBAETCA K ONHOMY 4acy;
5.1.5. cpouHBIH BEI30B CIELMATHCTA OMIAYMBAETCA 11O ZIBOHHOMY Tapudy;

5.1.6. ecnu 3aka3uMK HAXOAMTCH 33 npenenavu Kummnesa, Ha paccroaHum, He
npeshimaromeM 50 kM, KO BpeMeHM paGOTH CremMATHCTA y 3axasyuka
R06aBIAeTCS OMMH AOTIONTHUT I HEIH yac paborsr; .

5.1.7. B ciyyae ecnu 3akasumk Haxomurcs 3a mpenenamH Kumuuesa, Ha
DACCTOSHMH, npeBblmaomeM 50 KM, KO BpeMEHH paboTtsl cnemmanucra y
3akasunka 106aBISIOTCA KOMAHIMPOBOUHEIE pacxozs! U3 pacdera 10 11 GeHsuna
Ha 100 ku 1o daxry npo6era B 06a HanpasneHws,

5.1.8. PacueT CTOMMOCTH OKa3aHHBIX YCNYr BEATCH M3  KOJHYeCTBa
BbIPAGOTAHHBIX YaCOB.

*5.1.9. non aBaHcoM CTOPOHEI [IOHUMAIOT JICHEKHEIE CpeICTBa, HAXOMAIMECS Ha

pacyeTHoM cuete Menonuurend, us kotopsix HcnonHurens BIIpaBe CNMCHIBATL
CyMMEI B cuer oratel Yemyr. ITo okoHuanmu cpoka meficTeus Joroeopa
HCHCTIONB30BAHHAY CYMMa YYMTHIBAETCA B CYET ABAHCOBONO IUIATEXA Ha
CenyromuH cpox.

5.2, Onnata CYETOB MPOM3BOAMTCH 3aKA3YMKOM He nosaxee 5 (nata) pabounx
ZHeH co JHA BhICTABNEHMA cdeta McromHuTeneM nyreM Ge3sHanMYHOro
nepeuucienyst. O6s3aTe/sCTBO 110 OIUIATE CUMTAETCS HAMIEAAMIE MCTIOMHEHHEIM
B MOMEHT 3a4HCJICHHs CYMM OIUIATH! HA pacueTHsIH cuer Mcnomurens.

5.3. B cinydac HeOOGXOMMMOCTH HOBENCHMSA wiaThopMEl M KoHHrypaumu xo
AKTyaNbHOro pe/u3a MNocNe JUIMTENBHONO MepepsiBa B OGHOBNEHMAX, paGOoTEH!
BBITIONHAIOTCA MO cTaBke 600,00 (mectbcoT nees) PM 3a kakmprit penus,

3.4. Beneficiarul este obligat s& semneze Executantului "Fisele de evidenta
timpului de lucru” pe méisura prezentarii acestora, .
3.5. In procesul exploatirii PS Beneficiarul se obligh sa creeze in mod regulat copi
de arhivi a bazei de date a programelor mentionate pe purtétori magnetici, diferif
de purtitorul bazei de date de lucru, cu scopul evitdrii pierderii datelor din motiv:
independente de parti.
3.6. Beneficiarul nu va incerca s intreprind mésuri care ar duce la incalcarea sau
invalidarea drepturilor detin&torilor respectivi de proprietate intelectuald asupra PS
si configuririlor lor.
3.7. Beneficiarul nu va intreprinde actiuni pentru atragerea *specialistilor
Executantului ciitre Beneficiar cu trecerea la locul de muncé, atit ca personal
scriptic, cét si prin cumul.
3.8. In cazul tncalcarii obligatiilor stipulate la punctele 3.6. si 3.7. din prezentul
Contract, Beneficiarul se obligd s repare daunle cauzate Executantului
(prejudiciul real si venitul ratat), precum §i s& protejeze Executantul de orice
pierderi, defectiuni sau cheltuieli aparute direct sau indirect in urma incélcarii
obligatiilor indicate, .

4. EVIDENTA TIMPULUI DE LUCRU STA

LUCRARILOR EFECTUATE
4.1. Evidenta timpului de lucru si a lucrarilor efectuate se face de ciitre pérti prin
perfectarea “Fiselor de evident a timpului de lucru” (in continuare Fige), care
confirm receptia lucrérilor indeplinite §i determina volumul timpului de munc si
al serviciilor prestate care urmeazi a fi achitate, )

4.2, Figele mentionate se semneazi de reprezentantii imputerniciti ai ambelor parti
in ziua indeplinirii lucririlor.

4.3. La necesitate Executantul perfecteazi Lista lucrdrilor, unde in baza Fiselor
semnate sunt reflectate toate lucrérile indeplinite, timpul de munc folosit si costul
lucrarilor executate, calculate in modul stabilit la capitolul 5 din prezentul
Contract, ceia ce constituie temei pentru inaintarea conturilor spre plati.

4.4.In cazul, in care Beneficiarul nu va semna Lista lucrérilor §i nu va prezenta
refuzul motivat, lucrarile vor fi considerate ca executate corespunzitor, acceptate
de Beneficiar §i urmeazi a fi achitate in volum deplin in corespundere cu.
prevederile Contractului.

4.5. Beneficiarul care la primirea-predarea lucrarilor a depistat neajunsuri in
lucrarile indeplinite de Executant conform prezentului Contract, poate face
referintd la ele numai in cazul cénd aceste neajunsuri au fost stipulate in Fisele de
evidents.

4.6. Beneficiarul care a receptionat lucrul Executantului firs verificare este lipsit
de dreptul de a face referinti la neajunsurile lucrarilor care puteau fi §i trebuiau
depistate in conditii normale de receptionare a lucririlor indeplinite in baza acestui
Contract (vicii evidente).

5. COSTUL LUCRARILOR, MODUL SI TERMENELE DE

ACHITARE .
5.1. In cadrul termenului de actiune a prezentului Contract, Executantul presteazi
servicii de configurare a PS, administrare a BD conform calculului: .
5.1.1t o ord de lucru a unui specialist al Executantului pe teritoriul Beneficiarului
in Chisindu — 720 (sapte sute dousizeci) lei, inclusiv TVA 20%,
5.1.2. o ord de lucru a unui specialist in oficiul Executantului — 600 (sase sute) lei,
inclusiv TVA 20%, inclusiv conform Caietului de Sarcini al Executantului;
5.1.3. In cazul deservirii Beneficiarului prin conectarea (accesului) la distant la
baza de date a Beneficiarului, lucrarile Executantului se echivaleaza cu lucrul
specialistului in oficiu si se taxeaza conform tarifului din punctul 5.1.2 al
prezentului Contract,
5.1.4. chemarea minima a specialistului se egaleazi cu o or#;
5.1.5. chemarea urgent# a specialistului se taxeaza cu tarif dublu;
5.1.6. daci Beneficiarul se afld inafara razei Chiginsului, la distanta ce nu
depigegte 50 km, atunci la timpul de lucru al specialistului la Beneficiar se adaugi
0 or4 de lucru suplimentars;
5.1.7. daca Beneficiarul se afla inafara razei Chisindului, la distanta ce depaseste
50 km, atunci la timpul de lucru al specialistului la Beneficiar se adaugs
cheltuielile de deplasare, reiesind din calculul: 10 litri de benzini pentru 100 km
conform distantei parcurse de facto in ambele directii.
5.1.8. calculul costului serviciilor prestate se face reiegind din numarul de ore
lucrate,

5.1.9. avans, in sensul acestui Contract, sunt mijloacele bénesti aflate pe contul de
decontare al Executantului, din care Executantul are dreptul s caseze sumele in
contul achitarii Serviciilor. La expirarea termenului de actiune a Contractului suma
neutilizati se trece in contul unui avans pe termenul urmtor,

5.2. Beneficiarul achitd conturile prin transfer nu mai tirziu de § (cinci) zile
lucratoare din data inaintirii lor de céitre Executant. Obligatia de plata se considers
executatd in modul corespunzitor la momentul intririi sumelor achitate la contul
de decontare al Executantului.

53. In cazul aparitiei necesitatii ajustdrii platformei i configuraiei la editia
(release-ul) actuald dupa o pauzi indelungati in procesul de actualizare lucririle
se efectueazi la tarifitl de 600,00 (sase sute lei) RM pentru fiecare editie (release). |



5.4. Llens! 3a Beinonusemele Mcnonuurenem paboTbl ABNIAIOTCA AOrOBOPHBIMH H
M3MEHEHHIO B OTHOCTOPOHHEM MOPAIKE HE MOJUTIEKAT,

5.5. Ipu 3akmouenuu Jorosopa 3aka3uuk onnaunsaet Ucnonuureo 4BaHCOBBIN
Tiatex B cuet pabot, npenocrasisemsix UcnonHuTenem B Tedenue scero cpoka
Aetcraus Jloroopa. CyMMa aBaHCOBOTO IiaTexa pasHa 6 000,00 (LLlecTs ThICUE
nee 00 6aHoB). O6was cymma kOHTpakTa pasHa 20 000,00 (aBaauaTh ThiCAY Jices
00 6aHoB) B ciyuae ecnu manuas CyMMa GyHeT W3pacXOLOBaHa Mpexae, yeMm
HMCTEUCT CPOK N0roBopa, 3akasqMKy BBICTABIAETCA IONMOMHMTEbHBIA CueT Ha
TaKyI0 XKe CyMMy.

5.6. TIpH CO31aHHM NOMOTHUTENBHEIX AOKYMEHTOB (OTYETOB) B KOH(UIypaLuu
3aka3uuka oraTa NpoM3BOAMTCA M3 pacyera ot 600 no 3600 sieit 3a 1oKyMeHT
(otyer).

5.7 Tocne oxoHyaHus Cpoka JEHCTBHA HACTOALIEro Horosopa, pacuér
BEIMONHEHHBIX PaGOT W OKa3aHHBIX YCIYr GYNET MpOM3BOJMTCA MO CTAaBKAM
obcrnyxknsanns Ge3 JloroBopa, OTPaKEHHBIM B Npaic-InucTe Ha OGUUHATEHOM
caiite koMnanuu http://1cmd.md/

6. CPOK JIEICTBHSI JOT OBOPA
6.1. Hactosmuit Jlorosop 3akmoueH Ha cpok ¢ 01.01.2022 r. no 31.12.2022 r. u
BCTYNAET B CUITY C MOMEHTA MOAMHMCAHUA 0GEUMH CTOPOHAMH.

6.2. Hacrosmuii JJoroBop Mosxer GbITh PAacTOPrHyT 110 B3AHMHOMY COTJIACOBAHHIO
CTOpOH. CTOPOHA HHHLIHATOP JOJDKHA MUCHMEHHO YBEZIOMHTB APYTYIO CTOPOHY O
HAaMEpPEHIH pacTOPrHYTh JOrOBOpP HE MEHEE YEM 3a OJMH MECALL,

7. OTBETCTBEHHOCTbH CTOPOH
7.1. VICONHHTENIb HECET OTBETCTBEHHOCTH 33 KAYECTBO BBINIOJIHEHHBIX UM paboT
(yeayr).
7.2. B cyuae c60s B HacTpoiikax IT11, MPOH3O0IIEAIIEro N0 BUHE 3aKa3yuKa, BCe
paboTsl MO AMArHOCTHKE M BOCCTAHOBNEHHIO paboToCnocoGHOCTH HacTpoiky
BBITNIOJIHAIOTCA 3a CUET 3aKa3umKa,
7.3. VICTIONHHTENb He HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a OOl B pa6ore ITIT B yacTu He
TnozsepraBmelics Hactpoiike Hcnonuurenem, mm6o anemenToB I, He
TIOABEPraBIINXCA HACTPOike. B naHHOM ciiyyae Bee paBoTH MO AMArHOCTHKE
BoccTaHoBeHHI0 paGoTocrnoco6HocT ITIT BHIMONHSAIOTCA 32 cueT 3akasumia,
7.4. B cnyvae HapymeHHs ycioBui I 5.2. Hacrosimero JloroBopa, 3aka3umk
ornaunsaeT Mcnonnuremo nexio B pasmepe 0,1% or CYMMBI JI0/Ira 3a KaXapli
ZEHb MPOCPOYKH ILIATENA.

8. IPOYME YCJIOBUSA

8.1. Bce H3MeHEeHHs U JOTOJTHEHHS K HacTosmeMy JIoroBopy MMEIOT CHITY, ecii
OHH COBEDUICHBI B MHCBMCHHOH (OPME M MOMMHMCAHBI YIIONHOMOYEHHbIMHU
TIPEACTAaBHTENSAMH 06EHX CTOPOH.
8.2. Bce criopHble BOMpOCH! pemaioTes IlyTeM neperoBopos. B cnyuae, ecnu
CTOPOHEI HE MOTYT NPUATH K COTJIAIEHHIO, TO BOMPOCH PEMAIOTCS B Cyne6HbIX
MHCTAHUMAX B COOTBETCTBHH C JEHCTBYIOIMM 3aKOHOAATENHCTBOM Pecmy6nuxu
Monzosa. E
8.3. PacTopieHMe OTAENbHBIX MyHKTOB AAHHOIO Horosopa, He noapasymesaer
€TO MOJIHOTO PACTOPXKEHMS.
8.4. O6MeH coobeHUAMH, OTHpaBneHHEIMH CTOpOHAaMM Ipyr Apyry mo
SMIEKTPOHHOM MOYTE, YKa3aHHBIM Ha ODULHMANBHBIX GJaHKaX M cairax CropoH,
npu3Haetcs CTOPOHaMM OGMEHOM NOKYMEHTAMH M HAaieAIHM CriocoBoM
nepenasin 10KyMeHTOB. FOpuandecky 3HaunMble COOGIEHHS U IOKYMEHTEI, B T.u,
CKaH-KOMHH, MEPENaHHBIE M0 YKAa3aHHBIM JJIEKTPOHHBIM alpecam M HOMepaM
MOGHIIBHBIX TenedoHOB, HMeloT mna CTopoH IOPHIMYECKYIO CHMITY, YTO He
ocBoGoxkaaeT CTOPOHBI OT HAMpaBNEHUs Apyr ApYry OpPUIMHAJIOB YKA3aHHBIX
AOKYMEHTOB, O0COGECHHO MNEPBHYHBIX GYXIaITepCKUX JOKYMEHTOB, JIOroBOpa,
HAOMONHATE/BHBIX COrIAIEHHH U NPHIOKEHHIA K HEMY.
8.5. DnexTpoHHOe coo6MmeHHe CunTaeTCH TOTYy4EHHBIM C MOMEHTa, KOrza y
CTOpOHBI, KOTOPOH aIPEecOBaHO JAHHOE COOOIIEHHE, MOSBUIIACH BO3MOMKHOCTD
AOCTyma K HEMY, 8 MMEHHO, C MOMEHTA NOCTYILIEHHS 3IEKTPOHHOIO COOBIIEHHS
Ha TIOYTOBBIH cepBep, HMcnob3yemeri CTopoHoM-ampecatoM ans TIOTyYEHHs
SJIEKTPOHHO! nouThl. JIloGBIe (aiiibl, BIOXKEHHBIE B 3JIEKTPOHHOE COObIEeHHE
(attachments) sBNfIOTCA HeoTbeMeMOH wacThiO J@HHOTO  3JIEKTPOHHOTO
coobmeHu.
8.6.Hacrosmpuit Jlororop cocTasieH Ha PYCCKOM M rOCYJIapCTBEHHOM S3bIKaX, B
ABYX MOLTMHHBIX SK3EMILIAPAX 110 OAHOMY IUIA K&KIOH U3 CTOPOH.

9. OBPABOTKA INEPCOHAJIbHBIX JAHHBIX

9.1, O6paboTka MNEPCOHATLHEIX HAHHBIX B CHCTEMe y4éTa KIHEHTOB
OCYIIECTB/IACTCA COIACHO CT.5, 1.5, a) 3aKOHa 0 3aLUKTe NEPCOHANBHBIX JAHHBIX.

9.2. TlonoxeHue 0 KOHOUAEHUMATBHOCTH HCMONHAETCS CTOPOHAMH JI0roBOpa
coracHo ¢1.29, ¢1.30 3aKoHa 0 3aUIMTe MEPCOHATBHBIX JAHHbIX,
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5.4. Preturile lucrarilor efectuate de Executant sunt contractuale si nu pot
modificate unilateral.

5.5. Laincheierea prezentului Contract Beneficiarul achitd Executantului un ava
in contul lucririlor indeplinite de Executant pe parcursul intregii perioade |
actiune a Contractului. Suma avansului constituie 6 000,00 (Sase mii lei 00 ban
Valoarea totala contractului constituie 20 000,00 (Douazeci mii de lei 00 bani) |
cazul cénd suma mentionati va fi cheltuits inainte de expirarea termenul
Contractului, Beneficiarului i se va inainta un cont de plata suplimentar in aceea
suma.

5.6. La crearea documentelor (rapoartelor) suplimentare in configurafi
Beneficiarului achitarea se face reiesind din calculul de la 600 lei péni la 3600
per document (raport).

5.7. Dup# expirarea termenului de actiune a prezentului Contract calculul lucrarilc
executate §i serviciilor prestate se va face conform tarifelor de deservire far
contract, menfionate in lista de preturi pe site-ul oficial al companie
http://1cmd.md/

6. TERMENUL DE ACTIUNE A CONTRACTULUI
6.1. Prezentul Contract se incheie pe un termen de la 01.01.2022 péni 1
31.12.2022 si intr# in vigoare din momentul semndrii lui de catre ambele parti.

6.2. Prezentul Contract poate fi reziliat la acordul pértilor. Partea ce initiaz:
rezilierea va notifica in scris cealalta parte despre intentia sa cu nu mai putin de «
luna inainte. .

7. RASPUNDEREA PARTILOR
7.1. Executantul poart# raspundere pentru calitatea lucrérilor efectuate (serviciilo:
prestate).
7.2.In caz de abateri ale setdrilor PS apirute din vina Beneficiarului toate lucrarile
de diagnosticare si restabilire a functionalitatii setdrilor se fac din contu
Beneficiarului.
7.3. Executantul nu poart4 raspundere pentru abaterile in lucrul PS in partea ce nt
tine de setérile aplicate de Executant sau din partea elementelor PS care nu au fos'
setate. In acest caz toate lucrarile de diagnosticare si restabilire a functionalitai
PS se fac din contul Beneficiarului
7.4. In caz de incalcare a dispozitiilor p. 5.2. din prezentul Contract Beneficiaru
va achita Executantului o penalitate in marime de 0,1% din suma datorata pentn
fiecare zi de intarziere a platilor.

8. DISPOZITII FINALE

8.1, Toate modificarile si completrile la prezentul Contract devin valabile numa
cu conditia perfectirii in scris §i semnarii lor de catre reprezentantii imputernicit
ai ambelor parti.
8.2. Toate litigiile aprute vor fi solutionate pe cale amiabila. Dac partile nu vo
ajunge la un acord comun, litigiile vor fi transmise spre solutionare in instanel(
Judecatoresti in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

8.3. Rezilierea unor puncte separate din prezentul Contract nu presupune reziliere:
totald a Contractului.

8.4. Schimbul reciproc de mesaje intre Parfi prin e-mail-urile, indicate p
formularele oficiale §i pe site-urile Parfilor, este recunoscut de citre Parti ¢
schimb de documente $i mod corespunzitor de transmitere a documentelor intr:
Parti. Mesajele §i documentele de importanga Juridicd, inclusiv copiile scanat
transmise la adresele electronice indicate i numerele de telefoane gsm mentionate
au valoare juridica, insi nu scutesc Partile de transmiterea reciproca a originalelo
documentelor mentionate, in special a documentelor contabile primare
contractului, acordurilor aditionale si anexelor la el.

8.5. Mesajul electronic se considera receptionat din momentul in care Parte
destinatard a mesajului are posibilitate de a-l accesa, §i anume din momenty
intrarii mesajului electronic pe serverul postal utilizat de Partea sestinatar pentr
primirea postei electronice. Orice figiere atasate la mesajul electronic sunt part
integrant3 a acestui mesaj electronic.

8.6.Prezentul Contract a fost intocmit in limba rusa si limba de stat, in dou
exemplare originale, céte unul pentru fiecare parte.

9.PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

9.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueaz in sistemul de evident
a clientilor si se efectueaza conform prevederilor art.5 al.5, lit.a) Legii privin
protectia datelor cu caracter personal.

9.2. Clauza de confidentialitate se executa de partile contractului conform art.2¢
art.30 Legii privind protectia datelor cu caracter personal.



3AKA3YUK
BENEFICIAR

Compania Nationala de Asigurari in Medicina

Cod fiscal (IDNO): 1007601007778

Cod TVA: -

Adresa: mun. Chisinau, str.Vlaicu Pircalab,46

tel./fax: -(022) 780270

Cont de decontare: MDS8TRPEAD518720A01857AA
in Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat
Cod bancar: TREZMD2X e

TV e
S -,!._\\Ll"l'1 PR, 8

072

HUCITOJIHUTEJIb
EXECUTANT

LM. «1C Abandant-Program» S.R.L.

Cod fiscal (IDNO): 1002600045905,

Cod TVA: 0204729

Adresa: mun. Chisinau str. Ialoveni, 96 ap.40

tel. (022) 846888

Cont de decontare: MD41FT222460100003364498

in ‘Fincombank’SA fiLN1 Chisinau:: .y, -

Cod bancar: FTMDMD2X735 ot WoEREA s
S NN




