SINTEZA

obiectiilor si propunerilor (recomandarilor) proiectul Hotararii Guvernului
»CuU privire la aprobarea Conceptului Sistemului informational integrat ,,Asigurarea Obligatorie de Asistenta Medicala”,,

Participantul la avizare Nr. Continutul obiectiilor sau propunerilor Decizia/ Motivarea
(expertizare)/consultare sau expunerea unor explicatii in caz
publici de neacceptare
1 2 3 4
Cancelaria de Stat 1. | La proiectul hotardrii Guvernului: Se accepta
in clauza de adoptare, temeiul legal de adoptare a actului normativ respectiv
propunem de completat cu art.22 lit.d) din Legea nr.467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat, care stabileste competenta
Guvernului de aprobare a conceptelor sistemelor informationale de stat.
2. | La pct2, considerdim ca este neintemeiat stabilirea insusi pentru CNAM a | Se accepta partial.

sarcinii de a controla executarea actului normativ respectiv, dat fiind ca
autoritatea respectivd va exercita atributiile de posesor si detindtor al Sistemul
informational integrat , Asigurarea Obligatorie de Asistenta Medicala” (in
continuare - SII AOAM). Astfel, avand la baza dispozitiile art.7° alin.(2), 73 alin.(2)
si 7° alin.(1) si (2) lit.c), coroborat cu art.22 lit.d), din Legea mentionata, propunem
revizuirea pct.2 si expunerea acestuia in urmatoarea redactie:

,»2. Compania Nationala de Asigurari in Medicina:

1) va asigura crearea, administrarea, mentenanta si dezvoltarea Sistemului
informational integrat ,,Asigurarea Obligatorie de Asistentd Medicald” ;

2) va elabora si va prezenta, in termen de 6 luni, spre aprobare Guvernului
Regulamentul sistemului informational respectiv.”.

In aceeasi ordine de idei, precizam cd, potrivit art.7° alin.(2) lit.c) din Legea cu
privire la informatizare si la resursele informationale de stat, viitorul Regulament al
SII. AOAM va trebui sa cuprinda: reglementari privind drepturile si obligatiile
subiectilor raporturilor juridice aferente crearii si tinerii Sl; modalitatea de
tinere a resursei informationale respective; procedura de inregistrare, modificare,
completare si radiere a datelor; procedura de interactiune cu furnizorii de date;
masuri privind asigurarea securitatii SI.

Drept argument suplimentar serveste faptul includerii CNAM 1in Lista
institutiilor ce urmeaza sd elaboreze si sa promoveze cadrul normativ care
reglementeaza crearea si functionarea resurselor si sistemelor informationale de stat

Reiesind din faptul ca
Regulamentul Sistemului
informational integrat ,,Asigurarea
obligatorie de asistentd medicala”,
urmeaza a fi elaborat inainte de
punerea in exploatare a sistemului
respectiv, se denotd necesitatea
completarii Hotaririi de Guvern
Cu un punct nou cu urmatorul

cuprins:

"3. Inainte de punerea in
exploatare a Sistemului
informational integrat
, Asigurarea  obligatorie  de
asistenta medicala”, Compania

Nationala  de  Asigurari in
Medicina va elabora si prezenta
spre aprobare Guvernului
proiectul de hotarare de Guvern
privind aprobarea regulamentului
sistemului informational




din posesie (a se vedea pozitia 12 din Anexa nr.l la Hotararea Guvernului
nr.822/2020 cu privire la aprobarea actiunilor necesare a fi intreprinse ca urmare a
inventarierii resurselor si sistemelor informationale de stat existente si a
modificarilor ce se opereaza in unele hotarari ale Guvernului).

respectiv. ”.

La proiectul Conceptului:

La pct. 5, se propune ca subpct.16) sa fie expus in urmatoarea redactie:

,16) Hotararea Guvernului nr.712/2020 cu privire la serviciului guvernamental de
plati electronice (MPay);”, prin care a fost abrogatd hotdrarea mentionata in proiect,
iar dupa subpunctul 24), propunem de completat cu pozitia: ,,Hotdrarea Guvernului
nr.375/2020 pentru aprobarea Conceptului Sistemului informational automatizat
»Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza semndturii electronice”
(MPower) si a Regulamentului privind modul de tinere a Registrului
imputernicirilor de reprezentare in baza semnaturii electronice; ™.

De mentionat ca SIA ,,MPower” este destinat pentru a oferi persoanelor fizice si
persoanelor juridice de drept public si de drept privat un mecanism eficient, fiabil si
modern de acordare, de verificare a valabilitatii si de revocare a Imputernicirilor de
reprezentare si, prin urmare, este necesar ca la dezvoltarea SII AOAM si se tind
cont de functionalitatile si oportunitatile oferite prin integrarea cu acest sistem
informational.

Se accepta

La pct.6, propunem de a completa subpct.5) cu urmatorul text ,, , In sensul
consumului  si  furnizarii  datelor, prin intermediul  platformei de
interoperabilitate (MConnect)”.

Se accepta

La pct.9, consideram oportun de completat conturul persoanei asigurate cu
functia de asigurare a accesului persoanelor asigurate la informatiile din SII
AOAM.

Se accepta

Pct.13 si 14 care determind continutul contururilor administrare si suport si,
respectiv, rapoarte, si care ar putea fi comasate, propunem de a fi completate
cu prevederi ce reies din obiectivele setate pentru SII AOAM, cum ar fi:
gestionarea utilizatorilor si drepturilor acestora; gestionarea copiilor de rezerva;
gestionarea rapoartelor si statisticilor de utilizare; jurnalizarea evenimentelor de
sistem; monitorizarea performantei sistemului; suportul tehnic si mentenanta.

Se accepta.

Conturul ”Administrare si suport”
a fost completat cu prevederi ce
reies din obiectivele setate
pentru Sl AOAM.

La punctul 18, propunem ca litera a) de la subpunctul 1) sd fie expusa intr-0
redactie noua - ,,a) persoane juridice”, iar subpunctul 4) sd aibd urmatorul cuprins:
»4) Inspectoratul General al Politiei de Frontierda, care furnizeazd date despre
traversarea de catre persoana fizica a frontierei de stat a Republicii Moldova;”.
Avand 1n vedere ca toate categoriile enumerate la subpct.2) din pct.22 sunt, de fapt,
unitdti de drept, propunem de a examina suplimentar categoria expusd la lit.a)

Se accepta




(,,unitati de drept”), eventual cu substituirea acesteia cu notiunea de ,,agenti
economici”.

La pct.24, propunem de examinat oportunitatea completarii subpunctului 1) cu
scenariul de actualizare automatizata a datelor despre persoana fizica , in situatia in
care in Registrul de stat al populatiei au fost efectuate modificari ale datelor
acesteia, iar la subpunctul 2), propunem ca litera b) sa fie expusa in urmatoarea
redactie:

»b) actualizarea datelor despre persoana juridicaA se efectueazd in mod
automatizat in situatia In care In Registrul de stat al unitétilor de drept sau sistemul
informational al Serviciului Fiscal de Stat au fost efectuate modificari ale
datelor acesteia;”.

Se accepta

La pct.25, in subpunctul 1), propunem efectuarea urmatoarelor ajustari:

- excluderea cuvantului ,,provizoriu” de la lit. b),

- concretizarea prevederilor la lit.g), pentru a preciza la cel fel de inregistrare se
referd informatia (spre ex. data si ora inregistrarii In SII AOAM);

- excluderea lit.h), dat fiind existenta identificatorului persoanei fizice ,,IDNP”,
prevazut la lit.a);

- concretizarea prevederilor la lit.k) pentru a detalia setul de date r (spre ex:
IDNO, denumire).

La subpunctul 2) din acelasi punct, propunem excluderea lit.b), dat fiind
existenta identificatorului persoanei juridice ,IDNO”, prevazut la lit.a), si
concretizarea prevederilor lit.f), pentru a preciza la cel fel de inregistrare se
referd informatia respectiva.

De asemenea, la subpct.3) lit. b), c), e) si 1) din pct.24, propunem de concretizat
informatiile relevante (spre ex. ,,JDNO-ul institutiei emitente”; ,,IDNP medic
emitent”, ,,IDNP pacient™).

Se accepta

10.

Cu referire la prevederile pct.27, propunem ca acesta sd fie expus Intr-o redactie
noud, dupa cum urmeaza:

,27. In scopul formarii corecte a resursei informationale a SII AOAM si
asigurdrii calitatii s  actualitdtii  datelor, sistemul va interactiona, prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), cu urmatoarele resurse
informationale:

Registrul de stat al populatiei, gestionat de IP ,,Agentia Servicii Publice”;

Registrul de stat al unitatilor de drept, gestionat de IP ,,Agentia Servicii Publice”;
SIA ,,Protectia Sociald”, gestionat de Casa Nationald de Asigurari Sociale;

Registrul de stat al unitatilor administrativ-teritoriale si al adreselor, gestionat de IP
,LAgentia Servicii Publice”;

Se accepta




SI ,,Asistentd Medicald Primara”, gestionat de CNAM,;

SI,,Asistentd Medicala Spitaliceasca”, gestionat de CNAM”;

Sl integrat al Serviciului Fiscal de Stat;

SI integrat al Politiei de Frontiera;

Sistemele informationale ale prestatorilor de servicii farmaceutice;

SIA ,,Piata Fortei de Munca”, gestionat de Agentia Nationald de Ocupare a Fortei de
Muncai;

ST al Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor Medicale;

alte sisteme informationale relevante.”.

In sustinerea propunerii respective, remarcim ci nu este necesar descrierea in
textul proiectului de Concept a sistemelor informationale, aceasta contindndu-
se in actele normative corespunzatoare ale fiecarui sistem enumerat supra.

11.

Avand in vedere ca, potrivit pct.30, se prevede integrarea SII AOAM si cu
serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog), pentru utilizarea
functionalitatilor serviciului respectiv in scop de jurnalizare si in scop de
audit, recomandam identificarea si descrierea n cadrul Conceptului a evenimentelor
de bazd, produse in SII AOAM, ce vor constitui obiectul jurnalizarii Tn serviciul
MLog.

Textul ,utilizeazd serviciile guvernamentale de platforma (MPass, MSign,
MLog, MNotify)”, de la pct.30, se propune de a fi  substituit prin textul ,este
integrat si reutilizeazd sistemele informationale partajate (Serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass), Serviciul
electronic guvernamental integrat de semndturd electronica (MSign), Serviciul
electronic guvernamental de jurnalizare (MLog), Serviciul guvernamental de
notificare electronicd (MNotify), Sistemul informational automatizat ,,Registrul
imputernicirilor de reprezentare in baza semnaturii electronice” (MPower)).

Se accepta

Ministerul Economiei
si Infrastructurii

La Capitolul V. ,,Spatiul organizatoric al SII AOAM” din proiectul Conceptului
urmeaza a fi specificat administratorul tehnic al SII AOAM. Mentiondm ca,
conform prevederilor art. 7* al Legii cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat nr.467/2003, administratorul tehnic asigurd administrarea
tehnica, mentenanta si dezvoltarea sistemului informational. Totodata, la Capitolul
V. urmeaza a fi specificati utilizatorii SII AOAM.

Se accepta

La Capitolul VII. ”Spatiul informational”, persoanele fizice, persoanele juridice si
unitdtile de drept (inclusiv cu datele ce le caracterizeazd) trebuie sa fie mentionate in
calitate de obiecte informationale imprumutate din alte SIA de stat, dar nu in calitate
de obiecte informationale proprii ale SII AOAM. In acest sens, mentionim ca
conform Legii cu privire la registre nr.71/2007 dublarea resurselor informationale de

Se accepta partial

A fost mentionat ca obiectele
informationale persoane fizice si
juridice sunt obiecte
informationale Imprumutate.




stat este interzisd. Respectiv, si la p.24 urmeaza a fi indicate doar scenariile de baza
ale obiectelor informationale proprii ale SII AOAM. Totodatd, urmeaza a fi
mentionat identificatorul pentru obiectul informational ,,contract”.

Din Registrul de stat al populatiei
sunt imprumutate doar datele de
identificare a persoanei fizice,
cum ar fi: IDNP, seria si numarul
actului de identitate, numele,
prenumele, data nasterii,
domiciliul.

Celelalte atribute ale obiectului
informational  persoana fizica
(datele de contact; statut
asigurat/neasigurat; informatie cu
privire la angajator sau institutia
responsabila de evidenta
categoriilor de persoane
asigurate de catre Guvern) sunt
completate de catre operator sau
preluate din sisteme
informationale prin MConnect.

Capitolul X. ,Impactul general” consideram oportun sa fie exclus din proiectul
Conceptului deoarece excede obiectul de reglementare al acestuia.

Se accepta

Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei
Sociale

Punctul 27, litera e) se completeaza la final cu cuvintele ,,si asistenta
medicala specializata de ambulator (servicii medicale prestate, retete prescrise,
medicamente administrate, certificate medicale eliberate etc.);”.

Se accepta partial

Conform avizului Cancelarie de
Stat pct.27, litera e) are urmatorul
continut ’SI ”Asistentd Medicala
Primard”, gestionat de CNAM;”

Ministerul Finantelor

La punctul 3, cuvintul ,,disponibile” se propune de substitui cu cuvintul ,,aprobate”.

Se accepta

Subpunctul 16, din punctul 5 al proiectului de Concept, se propune de revizuit,
deoarece Hotarfrea Guvernului nr.280/2013 a fost abrogatd la 16 octombrie 2020
prin Hotarirea Guvernului nr.712 din 23 septembrie 2020 ,,Cu privire la serviciul
guvernamental de plati electronice (MPay)”.

Se accepta

Totodatd, punctul 14 se considerd oportun de a fi complet cu rapoarte ce tin de
categoriile de persoane neangajate pentru care Guvernul are calitatea de asigurat
precum, si de utilizarea mijloacelor financiare pentru Programele speciale.

Nu se accepta

Toate rapoartele ce tin de
categoriile de persoane neangajate
pentru care Guvernul are calitatea
de asigurat, de utilizare a
mijloacelor  financiare  pentru




Programele speciale, precum si
alte rapoarte utilizate in Sistemul
informational integrat ,,Asigurarea
obligatorie de asistentd medicala”,
vor fi prevazute in Regulamentul
Sistemului informational integrat
»Asigurarea obligatorie de
asistentd medicala”.

Reiesind din prevederile articolului 30 al Legii nr.100/2017 cu privire la actele
normative, nota informativa, la capitolul fundamentarea economico - financiara se
considerd necesar a fi completatd cu informatie integrala si transparentd privind
cheltuielile ce tin de crearea, functionarea si mentenanta sistemului informational
precum, si sursa de acoperire a acestora, intrucat expunerea ,,in limita mijloacelor
financiare prevazute in fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala” este
una generalda. Mai mult ca atit, mijloacele financiare acumulate in fondurile
asigurdrii obligatorii de asistentd medicald sunt repartizate pe 5 tipuri de fonduri si
utilizate conform destinatiei prevazuta de legislatia in vigoare.

Se accepta

Nota informativda la proiectul
Hotararii de Guvern a fost
completatd cu informatie privind
sursa de finantare a sistemului
informational.

Ministerul Justitiei

La proiectul hotararii
La pct. 1 cuvintele ,,conform anexei” se vor substitui cu textul ,,(se anexeaza)”, in
conformitate cu uzantele normative

Se accepta

La proiectul Conceptului
In parafa de aprobare cuvintele ,,Anexa la” se vor substitui cu cuvintele ,,Aprobat
prin”.

Se accepta

La pct. 4 principiile nu corespund notiunii de principiu or, nu toate regulile de creare
si implementare a Platformei trebuie ridicate la nivel de principiu

Se accepta

La pct.5 intru corectitudinea redactdrii, referintele la ordinul Ministerului se vor
substitui cu referintele la ordinul ministrului or, in conformitate cu prevederile art.
11 alin. (1) lit. k) din Legea nr. 98/2012 privind administratia publicd centrald de
specialitate, ministrul emite in mod unipersonal ordine in limitele competentei sale.

Se accepta

La pct. 37 se vor exclude cuvintele ,,in vigoare”, ca fiind inutile. Regula generala
este cd referintele la actele normative reprezinta referinte la legislatia in vigoare si
doar pentru exceptiile de la reguld se va specifica daca este vorba despre legislatia
aplicabila la un anumit moment.

Se accepta

Din punct de vedere structural, remarcam cd, capitolele si sectiunile reprezintd
elemente de structura complexe ale unui act normativ, motiv pentru care nu pot fi
constituite dintr-un singur punct.

Se accepta




Serviciul Tehnologia
Informatiei si
Securitate Cibernetica

Cu referire la cap V al Conceptului SI AOAM propunem aducerea acestuia in
concordanta cu prevederile art.7 a Legii nr.467-XV/2007 cu privire la informatizare
si la resursele informationale de stat . Astfel urmeaza sa fie nominalizati subiectii
raporturilor juridice dupd cum urmeaza:

a) proprietarul sistemului informational;

b) posesorul sistemului informational;

¢) detinatorul sistemului informational;

d) administratorul tehnic al sistemului informational;

e) utilizatorii sistemului informational.

Se accepta

Agentia
Medicamentului si
Dispozitivelor

Lipsa de obiectii si propuneri

Medicale
Centrul National Propunem autorului stabilirea functiilor Sistemului informational integrat | Se accepta
Anticoruptie »Asigurarea  Obligatorie de Asistenta  Medicald", in vederea excluderii | Subpunctul 9 al punctului 6 a fost

interpretarilor confuze privind acestea.

In consecinta, subpunctul 9 al punctului 6 urmeaza si fie exclus.

in opinia noastrd, norma face trimitere defectuoasa la ,alte functii relevante in
conformitate cu scopul instituirii SII AOAM".

Conceptul Sistemului informational integrat ,,Asigurarea Obligatorie de Asistentda
Medicala" are drept scop crearea unei baze de date unificate si sistematizate privind
gestionarea sistemului asigurarii obligatorii de asistentd medicald din Republica
Moldova.

In acest sens, considerim cd functiile de bazi ale Sistemului urmeazi a fi
identificate si stabilite expres in textul actului normativ.

Or, in caz contrar, se vor putea invoca unele functii care nu au tangenta directd cu
dezvoltarea Sistemului prenotat, invocare care va permite, in final, delegarea de
competente si drepturi, eventual, excesive unor subiecti responsabili de aplicarea
normelor din Concept.

Consideram ca trimiterea defectuoasa va permite interpretari confuze a functiilor
Sistemului informational prenotat.

Astfel, odata ce este stabilit scopul Conceptului, precum si sunt trasate obiectivele
de baza pentru Sistem, Consideram ca, analizate per ansamblu, din acestea urmeaza
sd rezulte stabilirea clara a functiilor Sistemului informational integrat ,,Asigurarea
Obligatorie de Asistentd Medicala".

exclus.

Propunem completarea la subpunctul 2 si la subpunctul 3 al punctului 17 dupa
sintagma ,,responsabili de inregistrarea” cu sintagma ,,$i actualizarea”.

Se accepta
Subpunctul 2 si la subpunctul 3 al




In asa mod, autorititile mentionate vor purta raspundere pentru neactualizarea la
timp a informatiilor din Sistem.

Norma punctului 17 reglementeaza calitatea de registrator al Sistemului cu stabilirea
responsabilitatilor de inregistrare de catre subiecti a categoriilor de informatii ce le
detin, reiesind din statutul acestora.

Consideram cd registratorii urmeaza sa fie responsabili nu doar de inregistrarea
primard a informatiilor detinute, ci si sa fie responsabili de monitorizarea continua
a veridicitatii acestor informatii cu obligativitatea actualizarii la necesitate.

Astfel, constatam ca responsabilitatea de actualizare a datelor este atribuitd doar
Companiei Nationale de Asigurari in Medicind prin indicarea expresa a faptului ca
aceasta este ,,responsabilé de inregistrarea si actualizarea informa;iilor

.....

actualizarii mforma‘;ulor plasate in Sistem.

punctului 17 dupad sintagma
»responsabili de inregistrarea” s-a
completat cu sintagma ,si
actualizarea”.

Propunem autorului completarea punctului 19 cu subpunctul 6) care sa faca referinta
la faptul ca utilizator al Sistemului poate fi autoritatea publica a statului, in limita
dreptului acordat de acces in Sistem, reiesind din atributiile autoritatii publice si
justificarea argumentata de solicitare a accesului la Sistem pentru obtinerea unor
categorii de informatii din Sistem.

Norma punctului 19 stabileste calitatea de utilizator al Sistemului informational
integrat ,,Asigurarea Obligatoric de Asistenta Medicala".

Consideram cd norma este incompletd pornind de la ideea cd nu acoperd si alti
potentiali destinatari ai informatiilor din Sistem, or, vor putea exista situatii cand
anumite autoritati publice, reiesind din atributiile functionale ale acestora, vor
necesita obtinerea unor informatii din Sistem.

Lipsa indicari calitdtii de utilizator al Sistemului va putea crea o barierd legald in
obtinerea unor informatii ce tin de realizarea atributiilor si competentelor acestor
autoritati.

Totodata, posesorul/detinatorul Sistemului va putea invoca imposibilitatea acordarii
accesului la anumite categorii de informatii din Sistem pe motivul lipsei stipuldrii
clare a calitatii de utilizator al Sistemului.

Toate aceste aspecte pot duce, in consecintd, la imposibilitatea obtinerii anumitor
informatii din Sistem de catre autoritatile publice, informatii necesare a fi obtinute
in limita dreptului acordat reiesind din necesitatile si atributiile functionale ale
acestor autorlta‘u 3

Se accepta
A fost completat cu subpunctul 6)
cu urmatorul cuprins:

,0) autoritate publicd a statului —
are acces la categoriile de
informatii in limita dreptului
acordat reiesind din atributiile
autoritatii publice si justificarea
argumentata de solicitare a
accesului la SIT AOAM.”.

Director general
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